Sistema Integrado de Gestion
HSEQ-TRANSPORTES

ESPECIALES NUEVA ERA
S.A.S



Hola, Bienvenido a nuestro
Sistema Integrado de Gestion!

En Transportes Especiales Nueva Era S.A.S,
cuidamos de tu salud, velamos por que tu
trabajo sea seguro y juntos hacer que dia a dia
nuestra operacion tenga un alto estandar de
calidad, que sea sostenible, se ejecute con

segurdiad vial y se responsable con el ambiente.

Objetivo
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Es un sistema unco disefado para gestionar
multiples aspectos de las operaciones de una
organizacidn en consonancia con multiples PRI
normas, como las relacionadas a la gestion de
calidad, la prevencion de la contaminacion,
segurdiad vial y ala salud y seguridad laboral.
PRINCIPALES ELEMENTOS
DEL SG-SST
outica @ A Es una disciplina orientada a garantizar el bienestar de
-l o los trabajadores, la proteccion del medio ambiente, el
saunvainesn | D cumplimiento de estandares de calidad y la prevencion de

incidentes laborales y la prevencion de siniestros viales
bajo el esquema PHVA (Planear, Hacer, Verificar,
Actuar).

EMERGENCIAS
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Una politica es |la declaracion de las intenciones globales y directrices que TRANSPORTES
ESPECIALES NUEVA ERA SAS debe seguir para la implementacion, sostenibilidad y mejora
continua del Sistema de Gestion HSEQ y de Seguridad Vial en todos los niveles de la organizacion.




Los elementos que comprenden nuestra politica integral de
Seguridad, Salud en el trabajo, Calidad, Ambiente y de seguridad
vial son:

Compromisos

Organizacionales frente a
HSEQ y al PESV
incluyendo satisfaccion del [ ]
cliente, peligros prioritarios,
impactos ambientales 'y
riesgos viales

Cumplimiento legal,
mejora continua vy
asignacion de recursos

Aprobacion de la Alta
Direccion
Firma y fecha de aprobacion.

r i Codigo GE-FT-03

M .ﬂf{ ot POLITICA DE GESTION INTEGRAL | Version 6

Vigencia 15/08/2025

TRAMSPORTES ESPECIALES NUEWVA ERA SAS empresa dedicada a la prestacion de sarmvicioz de transporte lafrastre
aspacial an el sector estatal v empresarial VIP, se ha compromelido con tomar acclones que parmitan cumplir en odos sus
cantros de frabajo y oparaciones con los requisitos del cliente, prevenir la contaminacion ambiantal, proporcionar condiciones
de frabajo seguras vy saludables con el fin de prevenir lesiones, enfermedades laborales entre los colaboradores v coniratistas
y prevenir la ocurrancia da sinestros viales, por lo cual fomentamos la participacion activa y responsable de todo el parsonal
que f[abora en nuestra empresa incluyendo los diferentes actores viales como son: conductones, pasajercs, peatones, ciclistas,
motociclstas, usuarios de medios de transporte no automotores, en el desarrolio, cumplimients ¥ gestidn de [os riesgos
asociados al sistema Integrado de gestidn de manera gue se reduzcan o aliminan.

Coma lingamientos de obligatoro cumplimiento THE SAS dafine:

+ Facllitar capacitacion y onantacion hacia la identificacién de peligros, rlesgos, aspacitos @ impactos ambientales, prevencidn
de incidentas v accidentes da trabajo, v hacia la prevencion de accidentes de trdnsito v respeto por las sefales de transito
vehicular, asimismo facilitar la evaluacidn de riesgos y establecer los respectivos controles.

+ Protager el medic ambienta, incluyendo la prevencidn de la contaminacidn gue pueda generar nuestra operacidn v manejar
responsable y racional [0 recursos naturales.

JCumplir con las actividades establecidas en los programas de riesgo critico del plan estratégico de seguridad vial (PESV)
ooma son: gestidn de la velocidad, gestidn de la fatiga, programa de cero tolerancias a la conduccion bajo los efectos del
alcohol ¥ sustancias psicoactivas, v del programa para fa proteccién de actores viales vulnerables con el propdsito de prevenir
hasta eliminar la ocurrencia de accidentes gue generen lesiones graves, pérdidas humanasg, dafos al ambiante o al patrimonio
de la organizacidn, incluyendo terceros v los trayectos in-itinersa.

« La gerencia facilitara los recursos financieros, humanos v Wcnicos necasarios para dar cumplimiento a la presante palitica.

« Azagurar |a consulta y participacién de los colaboradores, incluyends la contribucidon del Comitd Pamtano de seguridad v
salud en el trabajo COPASST.

o Cumplir con la nosmatividad aplicable a la organizacidn, la reglamentacion establecida en el Cddigo Macional de Transito y
Transporte Terrestre y otros requisiios que |a organizacidn suscriba.

¥ Ganarar el compromiso de los conductores para gue participen en procezos de sensibilizackan y formacidn en seguridad
vial, buscando eprcer un control tanto de la calldad del servicio, como en la contratacldn de personal compeatente v
comprometido con la organizacidn,

 Se establece e compromiso de la Mejora continua y alcance a contratistas, subcontratistas v proveedores de manera gue
5a proteja la saled, la seguridad, se prevenga ka contaminacion ambiental v se preste un servicio de alta calidad.

Fecha de Ravisidn: 15092025
Fecha de actualizacidn: 150802025
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En esta politica todos los niveles de la
organizacion nos comprometemos a prevenir
cualquier tipo de conducta que incite o
promueva el consumo de alcohol, tabaco,
sustancias psicoactivas y vapeadores.

‘ POLITICA DE PREVENCION DE | Cosieo | Gerros
10, | CONSUMO DE ALCOHOL, TABACO | Versin 4

Sgh

Y SUSTANCIAS PSICOACTIVAS | Vigsncia | 12/08/2025

Transportes Especiales Mueva Era 5AS, Consciente de la importancia de la salud y de la seguridad al
conducir vehiculos realiza todos los esfuerzos necesarios para prevenir el consumo de sustancias
en el marco del Programa de Cero Tolerancia a la conduccion bajo los efectos del Alcohol y
Sustancias Psicoactivas, ya que esto se ha convertido en un problema de salud publica y genera
efectos adversos sobre la eficiencia, productividad personal y representa un factor critico de
desempefio en la conduccion e incrementa la accidentalidad.

Es por ello gue considerando los principios de igualdad, confidencialidad y equidad, ha determinado

desarrollar actividades tendientes a contribuir con la prevencion del consumo de dichas sustancias,
no obstante establece que esta prohibido el uso, posesion, transporte y o comercializacion de
drogas ilicitas bebidas embriagantes, productos de tabaco y sus derivados incluyendo vapeadores
al igual que el uso inapropiado de sustancias psicotropicas o quimicas controladas, tanto en las
instalaciones de la empresa como en las actividades laborales que se desarrollen. Esta prohibido a
todos los trabajadores presentarse al sitio de trabajo bajo influencia de cualquier sustancia.

Se ha generado la Politica para prevencion de Alcohol tabaco y sustancias contenida en el
documento HSEQ-PL-03 Plan Estratégico de Seguridad Vial, la empresa se reserva el derecho de
realizar en cualguier momento inspecciones de alcoholimetria o contratar pruebas de |laboratorio
ante la sospecha de consumo especifico, de identificarse, se considera falta grave y en consecuencia
se adoptaran medidas disciplinarias de acuerdo con el reglamento interno de trabajo y a la
normatividad vigente.

TN
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Fecha: 12/08/2025



OBIJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION
HSEQ Y DE SEGURIDAD VIAL




OBJETIVOS

Garantizar la disponibilidad de los recursos humanos, generando el
compromiso de los colaboradores para potenciar sus competencias y lograr el
adecuado uso de los recursos técnicos, financieros y de infraestructura
necesarios para el desarrollo del sistema HSEQ y el de Seguridad Vial.

Prevenir, mitigar y controlar los impactos negativos que sobre
el medio ambiente que se generen las operaciones de
Transportes Especiales Nueva Era.

Gestionar el peligro publico, el peligro de Seguridad Vial, los factores relacionados a
seguridad vial comprendidos en Infraestructura segura, comportamiento humano,

vehiculos seguros y demas peligros asociados a la actividad de TRANSPORTES
ESPECIALES NUEVA ERA para establecer los respectivos controles con el fin de
proteger la seguridad y salud de todos los colaboradores.

Monitorear el factor humano en especial las condiciones de salud de los
colaboradores con el fin de mantener su bienestar y detectar oportunamente
las condiciones que se puedan convertirse en una enfermedad laboral, un
accidente o un incidente de transito.
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OBJETIVOS

Mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestion

HSEQ y el de Seguridad Vial.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales en materia
de HSEQ y de Seguridad vial y otros que la organizacion

suscriba.
Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales en materia
7 de HSEQ y de Seguridad vial y otros que la organizacion

suscriba.



Requisitos legales HSEQ y SEGURIDAD
VIAL
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Resolucion 2400 de

1979 Resolucion 1401 de
2007
Por el cual se establecen - Establece las obligaciones y requisitos
disposiciones sobre vivienda,  minimos para realizar la investigacion
higiene y seguridad industrial  de incidentes y accidentes de trabajo,
en los establecimientos de ~ con el fin de identificar las causas,
trabajo. ~ hechos y situaciones que los han

generado, e implementar las medidas
correctivas encaminadas a eliminar o
minimizar condiciones de riesgo y evitar
Su recurrencia.




Resolucion 40595 de 2022

Contiene todas las
directrices para que cada
empresa implemente un
Plan Estrategico de
Seguridad Vial, destinado a
reducir la accidentalidad y
consolidar una cultura de
mayor responsabilidad vial.

Resoluci()h 51 78 de

2023

Por medio de la cual se
verifican y se da seguimiento
a los planes estratégicos de
seguridad vial, pretende
consolidar las etapas y
procedimientos para
recoleccion de informacion
sobre los PESV de las
empresas.
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Ley 1010 de
2006

Por medio de la cual se
adoptan medidas para
prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y
otros hostigamientos en el
marco de las relaciones de
trabajo.
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Decreto 1562 de
2012

Se encarga de ampliar y
modernizar el sistema de
riesgo laborales y le brinda a
todas las personas, con
diferentes tipos de contrato y
afiliacion, el programa de
prevencion y promocion a los
afiliados al sistema de riesgos
laborales.
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Decreto 1072 de 2015 Resolucion 0312 de
2019

Regula el sistema de gestion de Establece los estandares minimos
seguridad y salud en el trabajo. La . del SG-SST clasifica las
Implementacion del SG-SST es de obligaciones de la empresa segun
obligatorio cumplimiento. Su ultima . el numero de trabajadores y nivel

actualizacion fue en junio de 2024. de riesgo.




INTERACCION DE LOS PROCESOS

Codigo: GE-FT-01

Version 5
fecha: 12/06/2025
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Roles y Responsabilidades .
en HSEQ y SEG. VIAL




Roles en HSEQ Y SEGURIDAD VIAL

Ademas de nuestras funciones propias del cargo que desempenamos en la organizacion,
estas son las responsabilidades que debemos asumir para el cumplimiento de los

lineamientos de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Representante Lideres de

Legal proceso

« Suministrar los recursos « Ejecutar los procesos de
necesarios para el desarrollo acuerdo lo planificado
de las actividades HSEQ y o Participar en la construccion y
SV. ejecucion de planes de accion.

. Garantizar ante las - Promover comportamientos
entidades gubernamentales, seguros de trabajo y en las vias
clientes y demas aliados . Participar en la realizacion de
estrategicos el cumplimiento inspecciones, investigacion de
de los lineamientos de accidentes de trabajo y de

HSEQy SV. siniestros viales y en auditorias.
« Establecer y revisar la

politica del sistema de
gestion

F;
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Responsable del

SIG

« Planificar, organizar, dirigir, desarrollar y
aplicar el sistema HSEQ y SV como minimo
una vez al ano realizar su evaluacion.

« Coordinar con los lideres de procesos, la
elaboracion y actualizacion de la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos y hacer la priorizacion
para focalizar la intervencion.

« Coordinar con los lideres de procesos, la
elaboracion y actualizacion de la matriz de
identificacion de aspectos e impactos
ambientales, de peligros SST y de riesgos
viales, evaluar y valorarlos para focalizar los
controles y prevenir su materializacion

« Promover la participacion de todos los
miembros de la empresa en la implementacion
del Sistema HSEQ y de Seguridad Vial.



Trabajadores y/o Contratistas

« Procurar el cuidado integral de su salud y hacer uso adecuado
de los EPP establecidos para su labor.

« Suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su
estado de salud.

« Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema
de Gestion HSEQ y de Seg Vial.

« Informar oportunamente a la organizacion acerca de los
peligros, aspectos ambientales y riesgos viales latentes en su
sitio de trabajo y en las vias.

« Participar en actividades de capacitacion en seguridad y salud,
gestion ambiental y enfocadas al servicio, definido en el plan
de capacitacion.

« Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema Integrado de Gestion de la organizacion.

« Tomar Conciencia de las acciones necesarias para prevenir
Accidentes de Transito.

« Reportar Siniestros Viales en desplazamientos laborales

F
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Comunicacion, Participacion y Consulta
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Comités y grupos de apoyo

CCL COPASST C-S-VIAL
Comité de Convivencia Comité Paritario de Seguridad y Comité de Seguridad Vial
laboral Salud en el Trabajo
Estudia los presuntos Vela por el cumplimiento Establece y promueve las
casos de acoso laboral y de los procedimiento y estrategias para
promueve un clima directrices establecidas mantener una movilidad
laboral amable y dentro del SG-SST. segura para todos los
respetuoso. actores viales de acuerdo
al PESV.

« Los integrantes de estos dos grupos estrategicos,
son elegidos el 50% por el empleador y el 50% por

: « Gerencia
los trabajadores.

« Lider Operativo

- Su vigencia es de 2 anos. . Coordinador HSEQ

« Se reunen de manera periddica y establecen . Lider PESV
anualmente un plan de trabajo como apoyo a los . Coordinador de
diferentes programas de prevencion de riesgos. mantenimiento

o Gestion Documental

EMERGENCIAS

Brigada de Emergencias-todos somos
Brigadistas)

Estos equipos son los
directos responsables del
funcionamiento del plan de
emergencias

A\ Prevencion y Control de
Incendios

E! Evacuacion y Rescate
g-ﬁ\ Primeros Auxilios
R




Gestion de la Calidad del Servicio 1SO 9001:2015

Identificacion los requisitos de los clientes

En esta fase el area comercial informa al area de operaciones y demas los requisitos que

debe cumplir TNE SAS con el cliente.
« ANS (acuerdo de niveles de servicio)
« Recorridos - Numero de Vehiculos -Caracteristicas técnicas de los vehiculos
« Competencias de los conductores
« PQR’S

&R s
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Encuesta de Satisfaccion del Cliente

Retroalimentacion realizada por parte del cliente en la que se evalua la percepcion
gue tiene frente al servicio prestado por Transportes Especiales Nueva Era SAS

« Encuesta de satisfaccion del cliente

« Informe de satisfaccién del cliente
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Control de Salidas (servicios) No Conformidades

vl

Incumplimientos al servicio suministrado por TNE SAS a los clientes
« Multas a los contratos - Problemas repetitivos en procesos y actividades
de la organizacion - Vehiculos que no cumplen con los criterios

solicitados por el cliente



Identificacion de Peligros %zl
Evaluacion y control de riesgos
ISO 45001:2018
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Pasos para el control de riesgos en el trabajo é”i@r
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En esta fase toda la organizacion puede reportar peligros identificados en su trabajo. Dichos peligros
pueden clasificarse de la siguiente manera, de acuerdo a la GTC-45:

- Factores de Seguridad - Fisicos - Factor Vehiculo
-Psicosocial - Fendmenos naturales - Velocidad (factor humano)
- Biomecanico - Quimicos -Fatiga (factor humano)
-Biologicos

2. Evaluacion del riesgo

RIESGO | Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo control. Intervencion urgente.

RIESGO Il

Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar soluciones o mejoras y se deben hacer
comprobaciones periodicas para asegurar que el riesgo aun es aceptable.

De acuerdo a la evaluacion del riesgo, se implementan los controles de la siguiente manera:
En la fuente En el medio En las Personas



[ ] ] ] 4 ’ TRAMSPOETES
Medicina preventiva y salud en el Trabajo /// 6@

La salud de nuestros colaboradores y contratistas, es uno de
nuestros principales ejes de accion, por tal razon, actualmente
trabajamos en los siguientes programas:

« Evaluciones medicas
ocupacionales

« Evaluacion medica post
Incapacidad

« Programas de promocion y
prevencion en:

Riesgo Biomecanico
Salud Cardiovascular
Salud Visual

Salud Auditiva




Asi controlamos los riesgos prioritarios en la organizacion: //"’ﬁ@
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Peligro Identificado Control establecido  peligro Identificado Control establecido

« Formacion en
Seguridad Vial.

. Planes de
mantenimiento.

. Plataforma de
monitoreo vial
GPS.

. Valoraciones
medicas
ocupacionales.

« Mantenimiento del
parque automotor.

Peligro Vial Peligro Locativo

Programa de
Inspeccion y
mantenimiento de
Instalaciones

« Capacitacion en riesgo
quimico

« Uso de EPP para
manipulacion de
productos quimicos

« Plan de emergencias

. |ldentificacion,
clasificacion y
etiquetado de
guimicos con sistema
globalmente
Armonizado SGA

Peligro Mecanico

« Programa de
iInspeccion de
herramientas

« Programa de
cuidado de
manos




Peligro Identificado

Control establecido

« Evaluacion de riesgo
Psicosocial bianual

- Programa de Capacitacion

« Seguimiento a salud
mental

Peligro Psicosocial

« Inspeccion de puestos de

Peligro IrElerEle
Biomecainico « Programa de pausas
activas

- Programa capacitacion.

« Protocolos de Bioseguridad

« Controles por EPS

« Adecuaciones locativas en
buen estado

« Elementos de Bioseguridad

Peligro Biologico

¥
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PESV E ISO 39001 N1 s

¢Qué es el PESV? Plan Estratégico de Seguridad Vial
Resolucion 40595 - 1SO 39001

Es el instrumento de planificacion que consignado en un documento contiene las acciones,
mecanismos, estrategias medidas de planificacion, implementacion, seguimiento y mejora
adoptadas por la empresa para el logro de sus objetivos en seguridad vial.

DEBES SABER QUE:

« EI PESV es un requerimiento normativo bajo la Ley 1503 de 2011.

« EI PESV busca prevenir la siniestralidad vial en las empresas.

« Nuestra actividad principal es el transporte de personas.

« Nuestra flota propia es superior a 10 vehiculos.

« Trabajamos con un numero superior a 50 contratistas directos.

« Resolucion 40595 de 2022 (Nueva reglamentacion relacionada con el PESV)



Estrategia de Intervencion de Seguridad Vial

Inspeccion
Preoperacional

Reaccion
ante
sinisestros

Programas de Seguridad .

Vial
Pruebas de

conduccion Gestién de

ERELTL

Mantenimiento Eyaluaciones

vehicular médicas
ocupacionales
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Gestion Ambiental
ISO 14001:2015
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La Gestion Ambiental hace parte de nuestro Sistema de Gestion Integral y
se puede definir como la administracion y manejo de todas las actividades
humanas que influyen sobre el medio ambiente, mediante un conjunto de
pautas, tecnicas y mecanismos que aseguren la puesta en practica de una
politica ambiental racional y sostenida.

N\ 4 ..o

|/




Gestion Ambiental }///7@/

@TNE es una empresa sostenible

La sostenibilidad se entiende como satisfacer las
necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras de satisfacer las suyas, garantizando

el equilibrio entre:

soportable

o

Social Economico
. 8 @ & 4

® @
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| | equitativo
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sostenible

« El crecimiento econdmico (ganancias)

« El bienestar social (personas)

« El cuidado del ambiente (planeta)



Gestion Ambiental

Los aspectos ambientales vinculados

a nuestra operacion son:

Consumo de agua

Consumo de energia

&= Consumo de papel

"‘a-h Generacion de residuos
N;@ « RAEES (Residuos de Aparatos
o\ Eléctricos y Electrénicos)
« Organicos
 Quimicos

« RESPEL - residuos peligrosos

N
o~
i\""\‘:

Esto genera un impacto
ambiental significativo:

" Contaminacion

‘ Escasez de recursos
| - naturales

Y nuestra forma de reducir estos
Impactos ambientales se enfoca en
las siguientes estrategias:



Gestion Ambiental

Interviene los siguientes aspectos:
« Desconexion de Equipos
« Uso de bombillas Ahorradoras
« Habitos de consumo responsable en casa

Ahorro de Agua

‘ Comprende:

(J « Desarrollo de buenas practicas de ahorro de agua en el
"" hogar y en el lugar de trabajo

., ~ . Indicadores de seguimiento de consumo

- . Implementacion de ahorradores de agua en las

Instalaciones.

Ahorro de Papel Gestion de Residuos

< Las practicas en curso son: . Separacion y
% Adquisicion de papel recoleccion de

| 8
. A .
reciclado ‘ residuos
 Impresion a doble cara solo " aprovechables
N en los casos estrlcta_ment_e L 7 . Disposicion de
s necesarios como evidencia residuos peligrosos de

'V"/ ESPECIALES sty ¢ mtto. vehicular.
| , 6 o - Promocion de la

comunicacion digital




Gestion Ambiental / Disposicion de residuos h?@’ i

HUEVA ERA

Nuevo codigo de colores para la
clasificacion en la fuentes de
residuos en Colombia:

« Papel higiénico

. Plést’ico ¥ Rest_os de . Servilletas

. Cgrt_on comida - Papeles y cartones

. Vidrio ) contaminados de
3 R - Papel comida u otros

- Metales materiales

« Papeles metalizados

il i
©r 9 9 -

Reutiliza Recicla Reo G‘
RESIDUOS RESIDUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES  ORGANICOS APROVECHABLES
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5 Practicas de
responsable
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Uso la Bicicleta

ara evitar usar el No dejo la llave Apago las luces Dejo desconectado el  Evito usar bolsas de
i carroioe el del agua abierta al salir de la cargador mientras nolo  plastico y llevo mi
sin necesidad oficina esté usando propia bolsa de tela

dias
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HUEVA ERA

Preparacion y
respuesta ante
emergencias
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Componentes del plan de Emergencias MT@ srons

MUEVA ERA

Brigada de
emergencias

Programa de
capacitacion y
entrenamiento

PLAN NACIONAL DE
EMERGENCIAS

Equipos de Atencion de
Emergencias




TIPOS DE AMENAZAS

* NATURALES
|© o Presencia de una falla geoldgicas en la
zona
o Condiciones atmosféricas adversas

=8 SOCIALES
. o Problemas de orden publico
o Condiciones politicas sociales o de salud
publica adversas

CONDICIONES DE SALUD CON AFECTACION
EN PERSONAS

< Actos y condiciones inseguras en el trabajo
(Accidentes de trabajo)
Condiciones de salud adversas de origen comun

L R S*ed TECNOLOGICAS
& " 28 o Presencia de productos inflamables
o Conexiones eléectricas en mal estado
o Fugas de gas propano

EMERGENCIAS TIPOS DE
POSIBLES ACTUACION Y
RESPUESTA

e Sismos
e lInundaciones

. Danos estructurales EVACUACION

« Manifestaciones
ARy .

« Personas con lesiones o
enfermedades de atencion . ; j
prioritaria h——

o Accidentes de transito PRIMEROS AUXILIOS

o Atencion a victimas

« Conato de Incendio o fuego
Incipiente

o Incer’1d!o a causa d,e fallas CONTROL DE
mecanicas del vehiculo. INCENDIOS







