CcODIGO: MC-F-02

nn“s_ljon'l' IDENTIFICACION Y SEGUIMIENTO SALIDAS VERSION: 02
: NO CONFORME

EMPRESA DE SERVICIOS ESPECIALES

FECHA:

PROCESO O AREA QUE DETECTA LA SALIDA NO CONFORME:

DETECTADO POR (NOMBRE Y CARGO):

FECHA: 13/07/2023

1. IDENTIFICACION DE LA SALIDA NO CONFORME
Sefale con una X la que apligue segun el proceso

Contratacion

Contrato erréneo o incompleto.

No validar los requisitos minimos de contratacion.

No afiliacion a la ARL.

No aplicacion de examenes médicos de ingreso.

No tener el perfil de cargo actualizado.

No entrega de EPP/ Dotacion.

Ingreso en la fecha no estipulada.

Pago de Personal

Pago erréneo o incompleto de la némina.

No reportar a tiempo las novedades de némina.

Retraso en el pago de la nébmina.

No radicado de factura en debida forma.

No pago de Seguridad Social y Parafiscales.

No pago de incapacidades.

Retiro de Personal

No reporte a tiempo del retiro del personal.

Despidos sin realizar el debido proceso.

Incumplimiento al tiempo estipulado en el pago de la liquidacion.

No retiro de seguridad social de personal.

Gestion de la movilidad en transporte terrestre

No realizar mantenimiento al vehiculo

No revision del sistema de informacion (Software) (modulo documental por
vehiculo).

Ficha técnica desactualizada.

No diligenciamiento la planilla de viaje.

No ejecutar la lista de chequeo antes de un viaje

No confirmaciéon de orden de servicio

No control de datos del viaje

No verificacibn de documentos de vehiculo

No verificacibn de documentos de conductor

No verificacion de condiciones de la via hasta el punto de destino

No cumplimiento del indicador de flota propia fijada por el ministerio.
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EMPRESA DE SERVICIOS ESPECIALES

IDENTIFICACION Y SEGUIMIENTO SALIDAS
NO CONFORME

CcODIGO: MC-F-02

VERSION: 02

FECHA: 13/07/2023

(*) Describa la no conformidad en caso de ser necesario 0 si no esta en el listado

anterior.
2. TRATAMIENTO PARA SEGUIR / ACCIONES TOMADAS
Sefale con una X la que aplique segun el proceso
Verificacion de
. Informar al
Correccion datos o Renovar ,
cliente
soportes
Mantenimiento :
Rechazar : Re-Inspeccionar Reprogramar
correctivo
Obtencion de
. su
Repetir D ar tratamiento Actualizar autorizacion
juridico
para su
aceptacion.
L, Cambio de ruta .
Devolucién Reprocesar Inspeccionar
o0 trayecto
Suspension de
S, Reemplazo de .
provision del Pagar g Concesion
e vehiculos
servicio

(*) Accién tomada por: (Nombre y cargo)

(*) Autorizada por: (Nombre y cargo)

3. VERIFICACION DE LA ACCION TOMADA

(EVIDENCIA)
Cumple Sl | NO Fecha de verificacién:
Describa la
evidencia

Verificado por
(Nombre y Cargo)

SAmerita Accion
Correctiva?

SI |NO | (*) Diligenciar Formato MC-F-01 Acciones
correctivas preventivas y/o de mejora




