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DISTRIBUIDORA A, | . 1 7 AM
Medio de Pago: Transferencia Débito Bancana Fecha vencimiento: 20- ene -2025
NIT: 860052634 - 2 Orden: 529209
| Ref Electronica:
Direccion: CARRERA 8 A 30 97 Rombo: ETK767 o5 13455 PM

Taller: POSVENTA COLISION SEDE RENAULT RCN Fecha Hora Expedicion: ZO-Ja.r.:—-ZO
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Teléfono: so24884000

Resolucion 18764073343073 de 20/06/2024 A 19/06/2026 FSCC 200001 AL 21‘0000
RESPONSABLE IVA AUTORRETENEDOR ICA PEREIRA, CAL!, YOPAL ARMENIA MANIZALES Y CHIA o
GRAN CONTRIBUYENTE DIAN RES 000200 DEL 27/12/2024 GRAN CQNTS!BUYENTE iICA BOGOTA RES DDI-02376

AGENTE RETENEDOR DEL IVA - ACTIVIDAD ECONOMICA 4011 fanta ICA 6.9 x 100U

Radona 2397

Total lams. 20

Datos del Cliente: Datosdel vehlculo

NIT/CC: 10.295296 Propietario Veh. MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO

MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO Placa ETK767 Motor: J759Q158699 g
RO o o Serie: 9FBHJD205PM428964 Modelo DUSTER ZEN 16 BYM OBD MOD
3153410711 Kilometraje: 90923

Asesor: IJAJI SALGADO VALENTINA ;
Qperacion C/T Descnpcion Operacion C/O Operario % lva% Dscto  Tiempo Cant  Valor Unidad M,
— : = 71 454 121,472

0890026260 C ADHESIVO P/ PARABRIS R 1144069658 19% 15%  0.0000 2 00

\

119.000

.{ 0890100809 C ADHESIVO SELLADOR R 1144069658 19% 15%  0.0000 200 70,000

| CARROCERIAS PU 50 GRIS 280

2

| 59 462

261605JHOA C REPETID LAT DER AK R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 305,249 2

R

| 463
543029110R C AMORTIGUADOR DELANTE R 1144069658 19% 0% 0.0000 1.00 385,463 385

| 6

. 543A00952R C KIT TOPE SUSPEN D OR R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 126.819 107.79

]
6001547499 C BLOQUE FILTRAN SA LO R 1144069658 19% 15% 00000 1.00 100,546 85.464

|

| 6001547499 C BLOQUE FILTRAN SA LO R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 100,546 85,464 @
622227789R C SPTE PARAC DL DR NDU R 1144069658 19% 15%  0.0000 100 95,196 80.917

Proveedor iscnologeo Ji dispapeles SA S NIT 860 028.580.2 Sorware Jij tecy-u) 7
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FACTURA ELECTRONICA POSVENTA RENAULT SEDE RCN

m m Fscc | 200214

TRIBUIDORA
DIS LOS COCHES LA SABANA S A S STl e : &ry: 20-Jan -2025 11 44 47 AM
NIT: 860052634 2 Medio de Pago: Transferencia Débito Bancana Fecha vencimiento: 20 ene 2025
Direccion: CARRERA 8 A 30 97 f?(')(rfgo?gi?lgw Ref Electronica:
Teléfono: 6024864000 Faller: POSVENTA COLISION SEDE RENAULT RCN Fecha Hora Expedicién: 20~Jan-2025 13455 PM
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Resolucion 18764073343073 de 20/06/2024 A 19/06/2026 FSCC 200001 AL 210000
5 RESPONSABLE IVA AUTORRETENEDOR ICA PEREIRA. CALI YOPAL ARMENIA, MANIZALES Y CHIA
SRAN CONTRIBUYENTE DIAN RES 000200 DEL 2712:2024 GRAN CONTRIBUYENTE ICA BOGOTA RES. DOI-023769 DEL

lolal llems. 20 AGENTE RETENEDOR DEL IVA - ACTIVIDAD ECONOMICA 4511 - Tanfa iICA 6.9 x 1000

Datos del Cliente: Datos del vehiculo

NIT/ CC: 10.295.206 Propletario Veh- MUROZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO

MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO Placa ETK767 Motor J7560158699

CL70 #1 -181 BLQ 2 APTO 301 ' J7

315341071 1 Serie: 9FBHJD205PM428964 Modelo DUSTER ZEN 16 BVM OBD MODELO 2023
Kilometraje: 90923

Asesor IJAJI SALGADO VALENTINA

631007602R C ALETA DELANTERA DERE R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 734,530 624,350
638407033R C PROTE PRUED DL D NDU R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 552,931 469 991
638749873R C EMBEL ALET DL D NDU R 1144069658 19% 15% 00000 1.00 210,611 179,018
727120948R C VIDRIO PARABRISAS SI R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 718,453 610,685
7703077469 C PINCARTERA NS-M2 R 1144069658 19% 15%  0.0000 10.00 15,126 128,571
7711375364 C LIQUI REFRI MOT 1GAL R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 55,756 47,393
7711579085 C JUNTA ESTANQUEID R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 47,069 40,008 »
5
801004023R C PUERTA DELANTERA DER R 1144069658 19% 15% 00000 100 22655636 1,917,291 ?
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Los Caches

DISTRIBUIDORA LOS COCHES LA SABANASAS

NIT: 860052634 - 2

Direcclon: CARRERA 8 A 30 97
Teléfono: 6024864000
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]del ne. £0

FACTURA ELECTRONICA POSVENTA RENAULY SEDE RCN

Forma de Pago: CONTADO

Medio de Pago: Transferencia Débito Bancara

Orden 529209

- ——

Resolucion 18764073343073 de 20/06/2024 A 19/06/2026 FSCC 200001 AL 210000
RESPONSABLE IVA AUTORRETENEDOR ICA PEREIRA, CALI YOPAL ARMENIA, MANIZALES Y CHIA
GRAN CONTRIBUYENTE DIAN RES. 000200 DEL 27/12/2024. GRAN CONTRIB_UY['NTE ICA BOGOTA RES DD1-023

AGENTE RETENEDOR DEL IVA

Rombo: ETK767
Taller. POSVENTA COLISION SED

e ————— e

e ———— .

FSCC [ 200214

£ RENAULT RcN Fecha Hora Expedia

Fecha Elaboracién; 20-Jan -2025 11 44 47 AM

Ref Electronica:

——

- PR— e - e———e el —

ACTIVIDAD ECONOMICA 4511 - Tanla ICA 0.9 X

w Y

Fecha vencmiento: 20- ene 2025

én: 20-Jan-2025 1.34

3769 DEL

55 PM

———
————

_

Datos del Cllente

NIT/CC: 10295 296

MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO
CL70 #1 -181 BLQ 2 APTO 301

Datosdel vehiculo

Placa ETK767
Serie: 9FBHJD205PM428964

Propietario Veh: MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO

Motor: J759Q158699
Modelo DUSTER ZEN 1 6 BVM OBD MODELO 2023

ke Kilometraje: 90923
Asesor IJAJI SALGADO VALENTINA
|
Qperacion T Descripcion Operacion C/O Qperario % lva % Dscto. Tiempo Cant yalor Unidad Subtol®
7
821004191R C PUERTA TRAS DER NDU R 1144069658 19% 15% 0 0000 1.00 2239491  1,903,56
963017421R C RETROVIEXTER DR NDU R 1144069658 19% 15%  0.0000 1.00 956,530 813,050
963651601R C LUNETA RETRO DER NDU R 1144069658 19% 15% 0.0000 1.00 236,014 200,612
963741854R C COQUIL RETRO DER NDU R 1144069658 19% 15% 0.0000 1.00 226,339 192,386
RENLATHORAS  C AJUSTE HORAS PROCESO L 94460419 19% 0% 222544 22.25 45000 1,001.448
RENLATHORAS C AJUSTE HORAS PROCESO L 94417126 19% 0% 1 9365 1.94 45,000 87.144
RENLATMAT C COBRO MATERIALES L 860052634 19% 0% 1.0000 1.00 799,995 799.995
ASEGURADORAS Y
RENPINHORAS C AJUSTE HORAS PROCESO L 16789167 19% 0% 217068 21 71 45,000 976,806
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FACTURA ELECTRONICA POSVENTA RENAULT SEDE RCN

FSCC | 200214

105 Ceches

DISTRIBUIDORA LOS COCHES LA SABANA SA S

Forma de Pago: CONTADO Fecha Elaboracién; 20-Jan 2025 11 44 47 AM
Medio de Pago: Transferencia Deébito Bancana Fecha vencimiento: 20- ene 2025

Orden: 529209 .
Rombo: ETK767 Ref Electrénica;

Taller: POSVENTA COLISION SEDE RENAULT RCN Fecha Hora Expedicion: 20-Jan-2025 1 34 55 PM

NIT- 880052634 - 2
Direcclon: CARRERA B A 30 97
TelefonO: 8024864000
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Resolucion 18764073343073 de 20/06/2024 A 19/06/2026 FSCC 200001 AL 210000
RESPONSABLE IVA AUTORRETENEDOR ICA PEREIRA CALI YOPAL, ARMENIA MANIZALES Y CHIA

GRAN CONTRIBUYENTE DIAN RES 000200 DEL 27/12/2024 GRAN CONTRIBUYENTE ICA BOGOTA RES DDI-023769 DEI
Fotai tems 26 AGENTE RETENEDOR DEL IVA - ACTIVIDAD ECONOMICA 4511 - Tanla {CA 6.9 x TUOU
Datos del Cliente: Datosdel vehiculo
NIT/ CC: 10295 296 Propietario Veh: MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO
MUNOZ ORTIZ JORGE ALEJANDRO Placa ETK767 Motor 7
CL70 #1 - 181 BLQ 2 APTO 301 ' otor J759Q158639
Serne: SFBHJD205PM428964 Modelo DUSTER ZEN 16 BVYM OBD MODELO 2023

3153410711
Kilometraje: 90923

Asesor: IJAJI SALGADO VALENTINA

Operacion T Descnpciéon Operacion C/Q Qperario % lva % Dscto, llempo Cant Valot Unidad Sub total
RENPINHORAS C AJUSTE HORAS PROCESO L 1081417167 19% 0% 07300 073 45,000 32,850
TOTLYP C TRABAJO OTROS TALLERES L 16724091 19% 0% 0.0000 1.00 188,887 188.887

LAMINA'Y PITNTURA
ASEGURADORA, D/M VIDRIO PANORAMICO, PLACA ETK767 OT 529209

860 028 5802 Sotwae JiJ tacy-ek 1

NOTAS: SINIESTRO 501511402405708
CLAVE SIPO 776468

PLAGA E TRt Subtotal sin deducible: $ 12,868,477

Subtotales Descuento Aseguradora: $ 1,409,383
Valor Menos Descuento: $ 11,459,084

REPUESTOS 1 MANO DE OBRA = Valor Deducible/Aseguradora: $8,181,783

Exentos Totales Gravados Taller Otros Valor Neto: $3,277.311
Exento: $O

$0 $9,781.347 $ 2,898,243 $ 188,887 Exento Deducible: $0

* Base para el IVA: $3,277.31
Datos del seguro Valor del IVA: $ 622.689
VALOR TOTAL: $ 3,900,000

Asequradora: 891700037
Pohza 5015*24001 132

Siniestro: 501511402405708

Deducible: 1 Minimo:$ 3,900,000
FIRMA YENDEDCR FIRMA DEL CLIENTE B
CC cC No 1116 132999 Fecha Recibo: 20-Jan-2025 11 44 47 AM
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. . ' califica tu experiencia
763669209

CUFE b687880"b889d38480469lc26d4973383b94bd53f7C207"94’70595de?’3¢60‘t)c8‘8572399147“d1“>e'0 165763




FACTURA ELECTRONICA POSVENTA RENAULT SEDE RCN

Los Caches X

DISTRIBUIDORA LOS COCHES LA SABANA S.A S forma de Pago: CONTADO Fecha Elaboracién: 20- ene -2025
Medio de Pago: Transterenca Débito Bancana Fecha vencimiento: 20- ene -2025
NIT: 8680052634 - 2 Orden 529209 .
Ref Electronica:
Direccion: CARRERA 8 A 30 97 Rombo: ETK767 i
T aller- POSVENTA COLISION SEDE RENAULT RCN Fecha Hora Expedicién: 20- ene. -2025

Telefono: 6024864000

Resolucion 18764073343073 de 20/06/2024 A 19/06/2026 FSCC 200001 AL 210000 |
RESPONSABLE VA AUTORRETENEDOR ICA PEREIRA, CALI YOPAL ARMENIA, MANIZALES Y CHIA
GRAN CONTRIBUYENTE DIAN RES 000200 DEL 27122024 GRAN CONTRIBI IWYENTE ICA BOGOTA RES DDI-023769 DEI

AGENTE RETENEDOR DEL IVA - ACTIVIDAD ECONOMICA 4511 Tanfa ICA 6 9 x 1000

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 621, 772 al 779 y 793 del Cédigo de Comercio, este documento es una factura cambiaria de compraventa, titulo valor que se asimila a 13
letra de cambio En caso de mora. el deudor se compromete @ pagar los intereses moratorios liquidados a la maxima tasa permitida por la Ley

INFORMACION SOBRE GARANTIAS La garantia sobre la prestacion de servicios en taller contra defectos de calidad o mano de obra sera de tres (3) meses o 5000 kiometros ‘? q::g
ocurra primero, a partir de la fecha de prestacidn de los servicios Si de comun acuerdo, el cliente suministra los repuestos 0 INsumo para efectuar los trabajos contratados, |8 garantia

cubre esos repuestos 0 INsumos
Los repuestos adquiridos en el almacén de repuesios estan garantizados contra defectos de material y fabricacion por un pe

primero Este término empezara a correr a partir de la fecha de Instalacion. Se exceptuan de esta garantia los componentes y piezas de consumo O que se femplazan por desgasie
durante el mantenimiento normal, necesario para que el vehiculo opere normalmente, por ejemplo. bombillos, fusibles, cables de aita, bujias. correas filtras, disco y prensa embrague,
discos y pastillas de freno bandas y campanas de freno, rodamientos, retenedores, aceites, fluidos, grasas. aditivos, cuchilias limpiabrisas, guayas y hojas de ballesta elc

Estas garantias estan sujetas a condiciones especificas y restricciones, y la empresa se reserva el derecho de evaluar cada reclamacion caso por Caso

riodo de un (1) aflo o 10.000 kilometros lo que ocuiTa

INFORMACION SOBRE PRESENTACION Y TRAMITE DE PQR Por disposicion de la Superintendencia de Industna y Comercio (SIC), este establecimiento dispone de un mecanismo
institucional de recepcion y tramite de las peticiones. quejas y reclamos sobre los productos y servicios prestados. Se designd un responsable instilucional para la recepcion y tramite de
PQR, quien atendera sus inquietudes y reclamaciones en las direcciones Bogota D C.' Av. El Dorado No. 77- 04 teieéfono (601)4233535 Ext 1669 en la ciudad ae Cali Carrera 1 No. 32
- 35 teléfono (B02) 4891111 Ext 172; Manizales Av. Kevin Angel No 60 - 271 teléfono (606) 8754100 Ext. 6138, linea exciusiva de WhalsApp 3174236963, correo electronico
servicicalcliente@loscoches com co, también recibimos todas las PQR a nivel nacional en el numero de leléfono (601) 4233535 Ext 1669, marcando el indicativo correspondiente para ia
ciudad de Bogota D C., y en el enlace https /loscoches pqrssoftware com/. A disposicion del cliente se encuentran los formatos para la presentacion de PQR. las cuales tambien podran
ser presentadas por medio de correo elecltronico O comunicacion escrita a las direcciones eantes Indicadas, incluida la plataforma de recepcion de PQR
https //loscoches pgrssoftware com/

E! procedimiento de radicacion y tramite de PQR consiste en: a) presentar una comunicacion expresando su peticion, queja o reclamo a traves de cuaiquiera de nuesiros canales
dispuestos para estos fines conforme a lo aqui sefialado. b) toda PQR se atendera siguiendo lo establecido en la Constitucion Politica de Colombia. normas concordantes y de acuerdo
con o exigido por el Estatuto Proteccion al Consumidor (Ley 1480 de 2011), ¢) la respuesta a toda PQR se dara dentro de los 15 dias habiles sigulentes a su recibo. d) en casc de estar
incomplela su solicitud, sera requerido por nosotros para que allegue la informacion faltante y de estar inconforme con la respuesta otorgada, usted podra dirigirse directamente a la SIC

sin necesidad de un abogado. Se recomienda agotar la instancia de reclamacion directa ante el Distnbuidor

INFORMACION SOBRE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISTRIBUIDORA LOS COCHES LA SABANA S A S, identificada con el NIT 860052634 - 2, con domicilio principal
en la direccién Avenida el Dorado No. 77 - 04, Bogota, Colombia En su condicién de responsable conjunto del tratamiento de datos personales con DISTRIBUIDORA LOS AUTOS DE
COLOMBIA S.A S, dentificada con NIT-900486347-0, en adelante denominadas de manera conjunta e indistinta como Los Coches o La Compafiia, con fundamento en los dispuesio en
el régimen de proteccion de datos personaies consagrado en la Ley 1581 de 2012 y demas normas reglamentarias y complementarias, en nuestra condicion de Responsables del
tratamiento de informacion personal, manifestamos que con ocasion al registro de sus datos personales en el presente punto de venta, se podra recolectar, registrar, almacenar, usar.
procesar y circular informacion personal de su titularidad, correspondiente a datos de naturaleza general, identificacién y socioeconémicos La cual sera ulilizada para las siguientes
finalidades dentro de los horarios y términos establecidos por la Ley 2300 de 2023

1 Reaslizar el registro contable, administrativo y financiero de la compra realizada en este establecimiento, dando cabal cumplimiento a los requisiios legales aplicables

2. Registrar su informacion como cliente de Las Coches & fin de gestionar los procedimientos de evaluacion interna, medicion, control y mejora continua

3 Realizar eventuales comunicaciones con fines comerciales, publicitarios, asi como noticias 0 eventos asociados a Los Coches y que puedan ser de su interés

4 Desarrollar directamente o través de terceros, labores de fidelizacion y beneficios al cliente

S. Permitir la transmision nacional o internacional de la informacion a terceros aliados o proveedores con miras a mejorar su experiencia como cliente de Los Coches.

En razon de lo antenor, como titular de la informacion, usted cuenta con el derecho a conocer, actualizar, rectificar y solicitar la supresion de sus datos personales, abstenerse de
summbstra'r informacidn personal de naturaleza sensible. solicitar la prueba de la autorizacion otorgada, ser informado sobre el uso que se da a sus datos personales, revocar a
autonzacion otorgada, consultar de forma gratuita los datos personales previamente suministrados y acudir ante la Superintendencia de Industria y Comercio cuando no se atienda en

debida forma sus consultas o reclamos en materia de proteccion de dates personales.

AUTORIZACION DE CONSULTA Y REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO' En cumplimiento de la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013 y demas normas
aplicables, AUTORIZO expresamente a DISTRIBUIDORA LOS COCHES LA SABANA SA S y DISTRIBUIDORA LOS AUTOS DE COLOMBIA S A S (en adelante, "la compafia”). o a
Sus representantes, a consultar, solicitar, suministrar, reportar, procesar y divulgar informacion sobre mi comportamiento crediticio, financiero, comercial y de servicios a las bases de
datos existentes en Colombsa y a terceros. Asi mismo, AUTORIZO a la compaiia para a) Consultar en cualquier momento y con cualquier operador de centrales de informacion, como
DATACREDITO, informacion relevante sobre mi desempefio como deudor y mi capacidad de pago. b) Reportar a cualquier operador de centrales de informacion como DATACREDITO.
datos sobre el cumplimiento o incumphimiento de obligaciones crediticias, deberes patrimoniales, datos de contacto y solicitudes de crédito. Entiendo que esta autorizacion permite que mi
comportamiento frente a las obligaciones sea registrado y compartido con afiliados y quienes tengan acceso a las bases de datos en Colombia. conforme a la ley. La Informacion también
pocra ser utllizada con fines estadisticos. Mis derechos y obligaciones, asi como la permanencia de mi informacion en las bases de datos, se ngen por la ley aplicable Conozco el
reglamento de las bases lde datos en Colombia En caso de una venta de cartera o cesion de mis obligaciones. esta autorizacion se extendera a terceros en los miSmos erminos
AUTORIZO la ransferencia de mi informacion a otros operadores nacionales o extranjeros, segun lo establece la Ley 1266 de 2008. Esta autorizacidn no impide mi derecho a verificar la

exactitud de Ia informacion en cualquier momento y a exigir correcciones si es necesario

Para nosotros es muy importante respetar y proteger la intimidad, seguridad y demas derechos que le asisten como titular de la inf

, ormacion personal, los cuales ra ejercer
presentanco una consulta o reciamo en la direcciOn Av El Dorado No 77 - 04 en Bogola o en cualquiera de nuestras sedes a nivel nacionai: oorr'egOd electr,bnioo
dgtospersonabs@bsoochescom co , numero de teléfono 57-1-4233535. Ext 1650, celular 316-8754650; pagina www loscoches com en el boton “PQR & SERVICIO AL CLIENTE"
Si desea conocer mas acerca de como trabajamos por Ia seguridad y proteccion de su informacion personal. asi como la forma y mecanismas para el ejercer sus derechos como titular

de infonnacpn, puede acceder a la polilnca de proteccion de datos personales dispuesta en nuestra pagina web www loscoches com co
Con la efectiva entrega de su Informacion personal en este punto de venta, y COMO CONSTANCIA DE HABER LEIDO. ENTENDIDO Y ACEPTADO TODAS Y CADA UNA DE LAS

CONDICIONES CONTENIDAS EN LA PRESENTE FACTURA USTED DECLARA CONOCER Y ACEPTAR DE MANERA EXPRESA Y POR
ESCRITO, EL CONT
PRESENTE SOLICITUD DE AUTORIZACION, AS| COMO EL CONTENIDQ DE LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES, de cuya evtdencm.quedafasggag s%io'r.tg

el contenido el contenido de la presente solicitud de autorizacion junto con su informacion personal efectivamente registrada en nuestros sistemas Informaticos
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