pe
. TRANSPORTE SEGURD ¥ ESPECIALIZADO SAS | Codigo: DOC-TH-04

i ‘!’SE PERFIL DEL CARGO CONTRATISTA Version: 1:2018-03-07

T PROCESOS ASTCADOS

Operacion Conrato Saud 1ol
B Z REQUISITOS DEL PERFIL
Educacion

Bacrier con mmeng 2 208 32 experanc:d of ANDONe #5Delid O DASRe DS TR PUREd HCONCHE SOJUN @ FDO e veluOuaY & O

L
\_!g B B NE D 38 FaNSLore SSDeC.d U8 Dasher O
“Habhdades

CONCE T acion y D83 813 DO 8 O €0 S
Reporiar 8

ALKT3 08 COEFBE vDS LOCTONBON 60 B O OB OISR L8 1Y At 5 s4 AT vo

W S&NGIT0 T Terrediie aut motor

Y FURCIONES VRESFORSABTIOADTS

LOS S80S S67BN 8YvRI0S & 2@ ATHENOr A U Prestacidn Racia las 18 00 P para ser CONRrmaton por 108 reapac tyos Dirihs Bes e
manerd Predati. JCHOS SENVCOS S6rEN PViadDs 2 Uranves 08 WRRISAND 0 menaae Ce tenta y (e Gual manera foefoma b coo e

Revise Cadd unC 02 108 SeNC0s Dara eviar retardos O NOUPHTHENIOS  3DCYESe CON N Tamuentay INNOING CAs (0D wale O i gie

2 A0S DITE VDA PUTTDS O recOpda JestONOTRIos

3 Abstenerae 08 Prestar @ Sennc0 en eSO de emdviaguez fATga CANSANTD O DA SRCID B8 SUSTANCIAN PR O L VAN O &0 DL
ConBoOn Que NY Permila erectar satsfactonamente sus Ancones

4 | Sesizy @ MIDECOON PrECOErICON ANtes 08 NCIAT W Presialon de un SenCO

§ | Martener 3 SOCUMENtanan del vehiaulo al e y enun Lgar de facd accesd

6 | Ser amadie y servical cON I8 LSLANOS. 1 Dresentacon Personal debe ser ACeCUAAa ¥ ¢ USd d8l Carmet o8 DL At

7 Ser purtual en 2 prestacon del senioo Recuerde 12 MPONancia del Cumpimeentd en 103 bempos de recoj da y 3 Que Bon TTas metlas
Cue $ON SOFCIAAAS PO K08 USLANCS 1 Mayoria del tempO CoN Meses de antenondad y $ON LSUANOS BeICAIS PO7 A8 Lieias

£ | Feporar Moo 08 Cada une O 108 SeNOs CoNMvendos INGICandod cuaiqueer novedad en cuanto al bempo pactado v a WhatsApe

’ N 88 POGrE TERSPOMEF 87 108 vehCuios COR 108 Cuaies se presian Ios senic:os en nombre de TSE pasaeros 0 acompaltantss gua mo
N@yan SO0 2LONTAG0S PO 13 MS™3 O SUS representantes

w0 Regizar exciusvarments 108 S&NIO0S 8n vehTui0s debaamente regisrados en i3 empresa . en ios eMMinds estpuiados No podr adeegar
© permytr 3 terverns hacer 108 $ENCI08 3s:gNacos y CePtados . sn IMpontar &l motivo
Las novedaces artes durante 0 Cespués Cel SENnCO dederan ser reportadas a la ofana central en Lempo OPOUND y real e decr de

11| maners rynediata para poder hacer el 3CeTamento Gue ayude 2 sohuconar el contratempo

. Tmum,m:emmcmmwdmmwNomrdocmdummumoﬂ'\vumn

1
e Sestros

13

Por ConOOOnes CONTRACLANES SO0 POGT ¥ UN LSUANG POT SENICO ACOMPAAAT0 Ge U famiar enfermend y'0 $0mbdra Las rutas de
usuarios esta prohibida.

i4

Por congoones contraactuaies & COntacto fS:00 0 ManPUac:on de 108 USUANOS NO e PerMAtaD Cuaiqurer actidente Que se presents pos
13 Motve pOcTa Gar ugar 3 demandas

s

Sara que W cperacon fuya en 108 horanos establecidos (Domingo 8 Domingo 24 haras) sn inConvenentes requerymos por
carte ce ustedes Ios CONLACIDS telefdnCOos. whatsapp y COMMeos electronicos para notficar cuaiqueer navedad al gual ustedes

jseben tomer registrados 108 siguientes numeros del Area operatva

" il ien Sa0ado600ama 2 m

LINEAS CPERACION 4872507 7321 311 1146/ 321 307 7087 / 311 200 7887
_neas Whatsapp Bogotd 350 803 2881 Barranquilla Monteria y Call 311 200 7537 Cartagena y Medellin 322 344 8011

- Lineas ex
302 408 00 @

1%

Lineas area de facturacion: acaracidn 0e Cuentas sohoitud desprendiies de pago
« Lunes 3 Vienes 2 00 pm a las 5 00 pm Sabado 8 00am a 12 m Teldfono 311 221 18 48 Email tachracon tse L 33 gmat com
Line@s area de Tamites: eaboracon de Fuec reporte de acudentes de ransd sokatud 0 Claves Para Ngresd & platalrmas envia

o8 oCUMentacion
slunesaViemes2 0pmalas S 00 pm Sabado 8 00ama 12 m Teldfono J11322) 1648

Email: "ansporiesegurDyespecaizasof gmal com

17

LOS tempos O espera eslan estabieasos oe i3 sgusente manera
7/ Ammummuwmdwuwumuumm.wmmmmmm'S

muMaTSEmwmmwyamwumomum,Muwasnmwu NO
SE PODRA RETIRAR MOVIL SIN AUTORIZACION
7 A parir g la hore pactada Je retormo en as | P S o tempo de espera es de 40 minuios una ver ranscumdos los 33 prmenss
A nmaYSEBownmMmomuummmwmum«w.qumu
mernos NO SE PODRA RETIRAR MOVIL SIN AUTORIZACION




En cuanto a los servicios fallidos se dara con el cumplimento de los siguientes requistos Liegada al punto en e! bempo estabiecids
soportado mediante GPS.
¥ El soporte del servicio debe estar firmado por el protegido o fam:har del mismo y ser enviado inmediatamente por med:os digtaiey 3
18 | TSE en el momento
7 Aviso o contacto con TSE para proceder a dar la autonizacion del faiido
¢ Cancelacén por parte del usuano o Salud Total dentro de un tiempo infenor a una hora en €330 de de un servico urbano y ge trey
horas en los intermumicipales
19 Reportar los incidentes de trabajo, tales como varadas accidentes de trafico o Incidentes en las vias que afecten 13 prestacan de los
servicios
El proceso de facturacion imicia desde el momento de ia prestacion del senvicia en dande debe digenciarse el va'e correctaments como
20 Sé mostrara a continuacion (Ver anexo N° 1)
| Esindispensable que el ong:nal estén deb:damente dil:genciados de forma legible  en su totaldad frmados y seiagos Mngun campo
debe quedar en blanco
21} Los soportes ongnales deben ven ordenados por paciente aifabéticamente y fecha de prestacion adjunto con la cuenta de cobro
22 Los peajes deben verir en mnal identficados con el numero de servicio pegados en una hoja, ordenados por fecha dertro del mes da
prestacion del servicio
Los vales deben estar el tercer dia habs en 12 oficina de TSE Bogota, después del dia 15 dei mes. por o que o servc.os detan
23 [revisarse d:anamente o semanaimente para evitar 2 fin de mes contable demora para el envio Cualquier dato que se genere emado en
1a creacidn del servicio , reportario inmediatamente al técnico de control para que se proceda a hacer las correcciones correspond entes
Debido a que la empresa debe presentar ante 13 Dian 2l reporte de ingresos mensual dentic Ge 108 10 primeras G/as ol mes
24 | s\guente, es de vital importancia la radicacién de los vales en las fechas establecidas y asi evitar sanciones ¥ Moras en el pago de oy
SeNiCi08
tsta ;:‘:maoén debe ser e:“wag: fisicamente dentro de las fechas aeds(ab:eadas para asi reaﬁza; he (')” - a vmfl.g.mzya oa;z ,
trémy 0 correspondiente de manera oportuna. Debe ser envi a a la siguiente direccién: Ty v Suba) No 124 - a7 -
* Z!Z-chzgllsoooulnmbtedeTSE. ( : )
2 El pago corespondiente a cada uno de los meses de prestacion del servicio sera efectuado entre los 40 y 45 dias ca‘endano despuds
de finalizado ei mes contable. def 25 al 30 de cada mes.
7 Deoetmeenmquebsva&esmmdudosmseranimidoseﬂwema para ei pago.
Datos plataforma TSE. hitp //52 70 235.162esivans2/
28 USUARIO Ingal del primer nombre y pnmer apellido todo unido.
CONTRASENA # de cedula
Todos los servicios seran cargados a cada una de las placas correspondientes.
2% La soﬁamdoeFuecsedebemauarconSdlasdemm:Ivendmmm«mism, adjuntando toda la documentacion requenda sn
esta no podra ser emitido.
38 | Mantener el vehioulo en perfecto estado tecnicomecanico.
31 PmmmmwaMmunomdemwegw realizados por la empresa
32 Asegurar ia apicacidn de las disposicones del sistema de gestion integral dentroduupmeesoyuwrrsgxsm«nagwm y segundad
en salud
13 Evite entabiar cualquier tpa de relacion personal con los usuarios o sus acompafiantes o con el personal administrativo de TSE
34!informar a la ARP respectva sobre los incidentes de trabajo e informar sobre los mismos a TSES A S
35 | Cumplir con los programas del PESY
E! contrato nos obligz 2 llevar los logos distintrvoe los cuales se le suministraran por un valor y deberdn ser uthzados de manera
responsable enbrmexduswaenmm&oﬁzmporSdudedydobeﬁnwdmdoadmntodor«wm-dsla
36 } operacién y no afectar la imagen corporativa de nuestra contratante, queda expresamente prohubida su reproduccidn para fines distintos a
los contratados wm.m.mm.Mom.whw«Mamwumwm
debera asumr la responsabilidad, consecuencias y penuicios que se generen por este hecho
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Ver anexo N* 2
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