I.T.P. APPS

INTERNATIONAL TECHNOLOGY AND PROCESSES S.A.S

25 OCT 2023

Estimado cliente

Por medio de la presente quiero hacer de su conocimiento que a partir del 12 de octubre de este afio y como parte de
nuestra estrategia de crecimiento internacional hemos cambiado la razén social de KOIOS SISTEMAS INTEGRADOS S.A.S,
ahora somos INTERNATIONAL TECHNOLOGY AND PROCESSES S.A.S. ITP.APPS.

E igualmente informamos que los cambios en la razén social no afectan la prestacién del servicio y el equipo de trabajo es
el mismo.

Como parte de los cambios que hasta el momento se han venido implementado de la misma manera queremos informar.

1.Envio del contrato con la nueva razén social que esta adjunto a este carta
2.Las nuevas direcciones de correo corporativos que ya estan disponibles.

Facturacion : facturacion@itpapps.com
Direccion estratégica : strategicdirector@itpapps.com
Direccién comercial: commercialdirector@itpapps.

3.La facturacién se realizara por la nueva razén social y pertenecemos al RST régimen simple de facturacién

4.Anexamos camaray comercio Rut y certificacion bancaria ITP.APPS

5.Se ha adquirido un servicio de proteccién total de dominios

6.Se esta en 70 % de la actualizaciéon de cédigo con mayor niveles de seguridad

7.Creacion de nuevo servicio ITP.APPS de respaldo para ERPde transporte que es un sitio totalmente independiente con
los siguientes:

Caracteristicas:

e Servidores de base de datos y cédigo independientes
e Back diario, semanal y mensual

e Certificado de seguridad SSL

e Proteccién total del dominio

Beneficios

e Tener una segunda plataforma totalmente actualizada en cédigo y gestién

¢ No tendra que parar sus operaciones si se presentan fallos en los servidores o caidas de la plataforma pues tendra la
plataforma de respaldo

e El costo es de acuerdo con su tarifa.

Nota: Este sitio estara disponible a partir del 1 noviembre del afio en curso mas informacién comunicarse 3202584741

“"SEGUIMOS CAMBIANDO PARA MEJORAR, SOMOS CONSCIENTES QUE NUESTRO NEGOCIO ES AYUDAR HACER
EFICIENTE EL TUYO™

Atentamente,

AL ERMBRENG™ "
ENERAL DIRECTOR
I.T.P. APPS

‘. 3177934160
D] commercialdirector@itpapps.com
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