HOJA DE VIDA

JAIME ANDRES URAN PASTAS

Soy un apasionado por mi ciudad que me emociona ser participante de su desarrollo.

Gran parte de mi experiencia me ha formado en el servicio, donde he aprendido a
escuchar y observar para luego aportar ideas que permitan mejoras, esta observacion la
aprendi en el proceso con los nifios y las nifias de mi barrio cuando lideré el proyecto de
semilleros Infantiles, un proyecto apasionante que me permitié desarrollar muchas mas
capacidades en temas de gestion.

En mi experiencia como guia he aprendido a comprender a las personas, asi ofrecer un
excelente servicio y lograr que se sientan como en casa, pero no s6lo como clientes sino
también como amigos que en muchas ocasiones se vuelven familia a la distancia. Me
encanta lo que hago y soy un convencido que en cada lugar podemos generar cambios y
compartir todos nuestros conocimientos, nunca dejando de lado lo esencial: la creatividad
y el servicio.

Informacion Personal

Lugar y Fecha de nacimiento Medellin, 26 de julio de 1989
Cedula de Ciudadania 1.128.395.636 de Medellin
Libreta Militar 1.128.395.636 - Distrito 24
Estado civil Soltero

Direccion de residencia CL 107 50B-20 BRR Andalucia
Celular 321 700 05 96

e-mail jaimeandresuran@gmail.com
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Formacion Académica

HOJA DE VIDA

BACHILLER ACADEMICO 2006
Colegio Panamericano Colombo Sueco. Medellin - Colombia

TECNOLOGO EN GUIANZA TURISTICA 2018
SENA Regional Antioquia. Medellin - Colombia

TECNOLOGO EN GESTION TURISTICA Y HOTELERA 2019
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid. Medellin — Colombia

ESTUDIANTE DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TURISTICAS (ACTUALIDAD)
Colegio Mayor de Antioquia. Medellin — Colombia

Herramientas Digitales

Word, Excel, PowerPoint Manejo de Redes Sociales
Manejo Basico de HTML Adobe Photoshop Bésico

Experiencia Laboral

CORPORACION DE CAMINANTES Y GUIAS ECOLOGICOS LOS PATIANCHOS
Teléfonos: 580 42 13 — 310 841 36 12 Cargo: Guia Ecologico

Funcién: Guianza turistica enfocada en escenarios naturales.

Jefe Inmediato: Sandra Lépez. Tiempo: 7 afios (feb 2008 — dic 2015)

PROYECTO SEMILLEROS INFANTILES PARA LA I?ARTICIPACION
Y ESCUELAS JUVENILES PARA LA PARTICIPACION
Secretaria de Participacion Ciudadana — Alcaldia de Medellin.
Teléfonos: 385 72 41 Cargo: Dinamizador / Par Juvenil
Funcién: Dinamizar y coordinar procesos pedagdégicos de sensibilizacion con poblacién
infantil y juvenil en temas de participacion ciudadana. Jefe Inmediato: Beatriz Garcia
Tiempo: 4 afios (feb 2012 - dic 2015) Semilleros Infantiles
7 meses (May 2016 — dic 2016) Escuelas Juveniles

Experiencia como Guia de Turismo

AGENCIA DE VIAJES DE TURISMO RECEPTIVO DESTINO COLOMBIA S.A.S
Jefe Inmediato: Luisa Hurtado Cel: 3183307630 Tiempo: Agosto 2015 — Actualidad

COLOMBIA TRAVEL OPERATOR
Jefe Inmediato: Julio Casadiego Cel: 3173774827 Tiempo: Diciembre 2019 — Actualidad

Funciones:

Controlar periédicamente el grupo de turistas que esta bajo mi responsabilidad.
Tomar decisiones en situaciones especiales que afectan al turista.

Coordinar su ingreso a los centros hospitalarios.

Distribuir el tiempo entre los diferentes programas del itinerario.

Diligenciar lista de asistencia.

Aplicar medidas de seguridad, normas de convivencia y medio ambiente.

Acompafiar a los turistas en sus compras, paseos, visitas, espectaculos y diversiones.
Aplicar instrumentos de evaluacién, reuniones e informes.
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Otros Estudios

DIPLOMADO EN LIDERAZGO Y HERRAMIENTAS DE GESTION
Instituto Tecnoldgico Metropolitano. Medellin — Colombia
Intensidad: 120 Horas. 2013

DIPLOMADO EN FORMACION A JOVENES DINAMIZADORES(AS) EN EL CONTEXTO DE
LA PARTICIPACION

Fundacién Universitaria Luis Amig6. Medellin — Colombia

Intensidad: 160 Horas. 2014

DIPLOMADO EN DESARROLLO TERRITORIAL Y CONTROL SOCIAL PARA LA
PARTICIPACION

PRESENCIA Colombo Suiza. Medellin — Colombia

Intensidad: 120 Horas. 2015

Referencias

PERSONALES
EUDELIS GALLEGO BLANDON
Guia de Turismo Celular: 300 471 20 10

BEATRIZ ARANGO RUIZ
Guia de Turismo Celular: 305 256 44 07

FAMILIARES
ANA MARIA PASTAS DUARTE

Ama de Casa Celular: 312 283 14 22

GABRIEL JAIME URAN
Armador de Carros — Autos Muriel Celular: 313 759 52 28
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JAIME ANDRES URAN
Guia de Turismo

T.P. 3168 | RNT 93386
Gestor Turistico y Hotelero

Cel (+57) 3217000596
Medellin - Colombia
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