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DIRECTORA 
COORDINADORA ACADÉMICA 

 
Resolución de aprobación de la Secretaria de Educación 160018 de 2014 Resolución 160011 de 2019 

Resolución 160066 de 2020 
 

OTORGA EL PRESENTE CERTIFICADO A: 

 

 

QUIEN APROBO  
 

MYRIAM LUNA DURAN    
C.C 52.556.137 

   

Realizado en el Instituto Técnico Laboral de Transporte Movilidad y Administración con una intensidad 
horaria de 40 horas, el 23 de octubre de 2021 

 
El presente certificado tiene validez de un (01) año a partir de la fecha de expedición 

 

CURSO DE SERVICIO AL CLIENTE 
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