Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento dela Ley 119 de 1994

Hace constar que

DIEGO ARMANDO CORTESRAMIREZ
Con Cedula de Ciudadania No. 80.874.055

Curso y aprobo la accién de Formacion

SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL,

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior, sefirma el presente en Malaga, a los veintidos (22) dias del mes de abril de dos mil dieciseis (2016)
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