ACERCA DE Mi

Soy una persona proactiva, organizada
y responsable, con buenas relaciones
interpersonales. Siempre tengo la
mejor disposicidn para la realizacién
de mi trabajo. Comunicacion oral y
escrita, buena escucha activa y trabajo
en equipo.

CONTACTO

o Teléfono: 3213967431

e Correo: marinsal264@gmail.com

» Direccion: Calle 181 ¢ # 13- 54.
Conjunto portal 183.

EDUCACION

Instituto Gran Colombiano Femenino
Técnico en secretariado comercial, 1990

Colegio Belalcazar
Bachiller, 1981

Colegio Agustin Fernandez
Primaria, 1975

Marinsa Runceria Torres

EXPERIENCIA LABORAL

Monitora de ruta escolar
Empresa Renetur S.A, Ene 2018 - Mar 2020.

« Supervisar el orden y la seguridad en el autobus.
Encargada de garantizar la seguridad y el bienestar
de los nifos.

« Registrar la asistencia de los nifios.
« Comunicar cualquier ausencia o retraso al colegio.
« Ayudar a los nifilos a subir y bajar del autobus.

Monitora de ruta escolar
Empresa Exturiscol S,A,S, Jul 2017 - Nov 2017

e Supervisar el orden y la seguridad en el autobus.

e Encargada de garantizar la seguridad y el bienestar de
los nifios.

e Registrar la asistencia de los nifios.

e Comunicar cualquier ausencia o retraso al colegio.

e Ayudar a los nifios a subir y bajar del autobus.

Agente de Call Center
Empresa Credibanco , Mar 1998 - Jun 2018

¢ Atender llamadas entrantes y salientes.

e Proporcionar informacién sobre productos.

¢ Resolver problemas de los clientes.

e Hacer seguimiento de las solicitudes de los cliente.



