ALBA ESPERANZA LADINO TOCASUCHE

Cédula: 52.049.540 de bogota
Celular: 3027789592
E-mail: albaladino07@gmail.com

Residencia: CR 1d# 160 C 15INT 4 - Bogota

PERFIL

Como Técnica Laboral en Atencion a la Primera Infancia, poseo una solida formacion en el
cuidado y atencién a los mas pequefios. Sin embargo, también he desarrollado habilidades y
cualidades que son altamente transferibles al ambito del Servicio al Cliente. Soy una
persona emprendedora y honesta, siempre dispuesta a aprender y mejorar de manera
continua. Mi alto nivel de compromiso y responsabilidad me permite desempenar
eficientemente las tareas que se me asignan. Para mi el trabajar en equipo es fundamental, y
mi capacidad para colaborar y contribuir activamente en proyectos conjuntos me ha
permitido lograr resultados exitosos en el pasado. Ademas, mi enfoque en el desarrollo de
ambientes tranquilos y armoniosos puede generar una experiencia positiva para los clientes,
creando un entorno propicio para la resolucion de problemas y el bienestar general. Ya para
finalizar me percibo como una persona con habilidades y valores importantes para resolver
problemas, mi atencion al cliente es excelente, y me esfuerzo por brindar un trato amable,
profesional y personalizado. Estoy entusiasmada por aplicar mis habilidades y contribuir al
¢xito de su equipo de trabajo, brindando una experiencia excepcional a los clientes y
colaborando en el crecimiento de la empresa.

EXPERIENCIA LABORAL
Institucion: Cosmos Sistemas Integrados SAS (CSI)
Cargo: Auxiliar de Servicios Generales y Mensajeria

Tareas realizadas: Mensajeria, tramites bancarios, archivo y mantenimiento de las
oficinas
Tiempo Laborado: 27 de febrero 2023 hasta la 30 de septiembre 2023 (trabajo por dias)


mailto:albaladino07@gmail.com

Jefe Inmediato: Maria Claudia Bozzi

Contacto: 3203440389
Institucion: Hogar Infantil Dumbo
Cargo: Auxiliar Pedagogica (Pre Jardin, Parvulos, Caminadores, Sala cuna)

Tareas realizadas: Manejo y cuidado de los nifios y nifias, apoyo a la maestra titular en
actividades pedagogicas, recreativas y alimentacion; coordinacion logistica de actividades
propias de la institucion.

Tiempo Laborado: 06-2022 — 12-2022

Jefe Inmediato: Carol Natalia Becerra

Contacto: 3178530751

Institucion: Hogar Infantil Dumbo

Cargo: Auxiliar Pedagogica (Pre Jardin, Parvulos, Caminadores, Sala Cuna)

Tareas realizadas: Manejo y cuidado de los nifios y nifias, apoyo a la maestra titular en
actividades pedagogicas, recreativas y alimentacion; coordinacion logistica de actividades
propias de la institucion.

Tiempo Laborado: 03-2021 - 05-2021

Jefe Inmediato: Gloria Yamile Gonzélez

Contacto: 3103252713

Institucion: Colores de Esperanza (Ciudad de Panama)
Cargo: Auxiliar Pedagogica , General

Tareas realizadas: Manejo y cuidado de los nifios y nifias, apoyo a la maestra titular en
actividades pedagogicas, recreativas y alimentacion; coordinacion logistica de actividades
propias de la institucion.

Tiempo Laborado: 02-2019 - 11-2019

Jefe Inmediato: Olivia Zapateiro
Contacto: 507 660970065 (Ciudad de Panama)
Institucion: Colores de Esperanza (Ciudad de Panama)

Cargo: Auxiliar Pedagogica, General



Tareas realizadas: Manejo y cuidado de los nifios y nifias, apoyo a la maestra titular en
actividades pedagogicas, recreativas y alimentacion; coordinacion logistica de actividades
propias de la institucion.

Tiempo Laborado: 05-2016 —12-2017

Jefe Inmediato: Olivia Zapateiro

Contacto: 507 66097065 (Ciudad de Panama)

Institucion: ICBF- Hogar Infantil El Lucerito

Cargo: Madre Comunitaria (Sala Cuna, Caminadores, Parvulos, Pre Jardin,
Jardin)

Tareas realizadas: Manejo y cuidado de los nifios y nifias, realizacion de actividades
pedagogicas, recreativas y alimentacion; coordinacion logistica de actividades propias de la
institucion y gestion de recursos.

Tiempo Laborado: 2005 — 2007

FORMACION ACADEMICA
Universidad UDCA: Diplomado (AIEPI) Comunitario
Localidad Usaquén
Noviembre de 2021
Titulo obtenido: Atencién Integrada a las Enfermedades

Prevalentes de la infancia (AIEPI)

Instituto Integrado de suba: Técnico Laboral por Competencias
Direccion: calle 139 No. 108 -36 Bogota D. C
02-2018; 12-2018
Teléfono: 6904694

Titulo obtenido: Técnico Laboral Por Competencias en Atencioén

Integral a la Primera Infancia



Universidad Libre:

Titulo Obtenido:

Institucion Educativa Distrital

Agustin Fernandez:

Diplomado

Localidad de Usaquén

Cra 7 No 165 -08

06- 2005; 11-2005

Ciencias Aplicadas al Deporte

Bachiller Académico

Direccion: Cra 7 No 155- 20 Bogota D.C
Sede A

1997- 2002

Titulo Obtenido: Bachiller Académico
REFERENCIAS LABORALES

Nombre: Maria Claudia Bozzi

Cargo: Coordinadora general de CSI

Contacto: 3203440389

Nombre: Carol Natalia Becerra

Cargo: Coordinadora de Hogar Infantil Dumbo

Contacto: 3178530751

Nombre: Gloria Yamile Gonzalez

Cargo: Coordinadora de Hogar Infantil Dumbo

Contacto: 3103252713
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Parentesco:
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Parentesco:
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REFERENCIAS PERSONALES

Ruby Gonzalez
Empleada de Cosmos Sistemas Integrados
3142097051

Ana Elvia Romero
Empleada Colegio The English School
3132080520

Paola Celeita
Madre Comunitaria
3108045329

Jean Pierre Cardenas Baron
Empleado en Mary Kay
3209456424

REFERENCIAS FAMILIARES

Brenda Yurani Diaz

Estudiante de Licenciatura en Biologia de la UPN
Hija

3164920559

José Gregorio Ladino
Empleado de mensajeria
Hermano

3124577192



