
Tecnóloga en gestión del talento humano con experiencia de 6 meses, buen
manejo de herramientas ofimáticas; desempeñando actividades de selección,
contratación, procesos disciplinarios, novedades de nómina, gestionar
incapacidades (permisos, vacaciones), establecer planes de bienestar;
capacidad para buen trabajo en equipo, buena comunicación asertiva,
proactiva, amplia experiencia en el sector comercial y de servicio al cliente
desempeñando funciones de venta, asesoría de productos y servicios, manejo
de caja, recepción de pagos en efectivo y medios electrónicos, control y
manejo de inventarios, supervisión y manejo de mercancías, velar por la
satisfacción del cliente brindándole una experiencia memorable y excelente;
con certificaciones en recursos humanos, administración documental y
diplomados en desarrollo web.

3134602909                  CC:1072699609

PERFIL

EDUCACIÓN

TECNOLOGO EN GESTION DE TALENTO HUMANOSERVICIO

NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA - SEDE CHIA 2015-2017 

BACHILLER TECNICO CON ÉNFASIS EN GESTIÓN EMPRESARIAL

COLEGIO SAN JOSEMARIA ESCRIVA DE BALAGUER 2011

ERIKA JURANY FANDIÑO MORENO
TECNOLOGA TALENTO HUMANO

Calle 24 #1-02 Este CHIA-CUNDINAMARCA

erikafandy16@gmail.com



Modalidad
virtual 

Mar 2021 |Dic 2022

Oct 2017 |Oct 2018

Nov 2018 |Dic 2019

Oct 2016 |Abr 2017

Feb 2020 | Jun 2021

INDEPENDIENTE

INDEPENDIENTE

YAZAKI CIEMEL SAS

REDES HUMANAS SAS

MG CONSULTORES SAS

INDUSTRIAS MADEIRA SAS

ASESORA EN VENTAS

AUXILIAR OPERATIVO

AUXILIAR OPERATIVO

EMPRENDEDORA DIGITAL

ASISTENTE DE GESTION HUMANA

Realizar apertura y cierre de la caja
Atender de manera cordial a los
clientes Realizar inventario del sitio
Surtir los stands de mercancía Saber
información de los productos

Realizar apertura y cierre de la caja
Atender de manera cordial a los clientes
Realizar ingresos de usuarios 
Dar capacitaciones requeridas Brindar
información de los productos digitales

Realizar agendamiento de citas Realizar
cotizaciones Realizar el cronograma y
programación de las obras Organizar facturas y
papeleo por fechas Brindar información de los
tipos de madera y muebles. 

Realizar la apertura del sistema Comprobar los
items que nos entregan Mantener nuestro sitio de
trabajo aseado Manejar las maquinas de twist en las
que se entorchan circuitos para el armado de
automóviles

Realizar la apertura del sistema Comprobar los
items que nos entregan Mantener nuestro sitio de
trabajo aseado Manejar las maquinas de twist en las
que se entorchan circuitos para el armado de
automóviles

Apoyar en el area de vinculacion y selección de personal
Realizar y participar en las actividades de bienestar que se
realizan en la organización Archivar hojas de vidas con
sus respectivas liquidaciones Revisar el diagnostico e
items establecidos por la organización en las
incapacidades.

SECRETARIA

EXPERIENCIA

INDEPENDIENTE

Monitora Relevadora MONITORA DE RUTAS

Mantener el orden en la ruta escolar
Asegurarse de que los estudiantes esten en
sus respectivos puestos.
Estar atenta a los estudiantes.
Asegurarse de que esten abrochados a los
cinturones de seguridad.

Ana Maria Pinilla Reyes
3112346397 (2 meses)

Diana Carolina Mora Delgado
Jefe Administrativa - Teisa 
3107645766 (6 meses)



LOGROS ADICIONALES

CC: 1072699609 DE CHIA- CUNDINAMARCA

DIPLOMADO EN LENGUAJE DE PROGRAMACIÓN FRONTEND

CORPORACIÓN DE EDUCACIÓN TECNOLÓGICA COLSUBSIDIO -

AIRBUS GROUP DURACION: 60 HORAS2021-05-24

DIPLOMADO EN LENGUAJE DE PROGRAMACIÓN BACKEND

CORPORACIÓN DE EDUCACIÓN TECNOLÓGICA COLSUBSIDIO -

AIRBUS GROUP DURACION: 140 HORAS2021-07-16

CURSO LENGUAJE DE PROGRAMACIÓN CON ÉNFASIS

CORPORACIÓN DE EDUCACIÓN TECNOLÓGICA COLSUBSIDIO -

AIRBUS GROUP DURACION: 60 HORAS2021-17-08

TALLER EN HABILIDADES BLANDAS PARA DESARROLLADORES WEB

FULL STACK CORPORACIÓN DE EDUCACIÓN TECNOLÓGICA

COLSUBSIDIO - AIRBUS GROUP 

DURACION: 20 HORAS

ERIKA JURANY FANDIÑO MORENO

PRIZCA DELIKATESSEN S.A.S

Nov 2013|Dic 2014

SERVICIO AL CLIENTE

Encargada de asesorar y vender a clientes productos
alimenticios. Manejo de caja, recepción de pagos en
efectivo, cierre de caja. Manipulación de alimentos
Atención y servicio al cliente. Control y manejo de
inventarios, solicitud de mercancía, 
Despacho de productos. control y supervicion de
mercancía calidad, fechas de vencimiento.


