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Experiencia y amabilidad en servicio al cliente, habilidades en manejo de sistemas 
y manejo de personal, adaptabilidad al cambio y orientación a resultados, 
respetuoso, puntual y perseverante, comprometido dispuesto a nuevas ideas y retos 
enfocados a alcanzar objetivos grupales e individuales por medio de excelentes 
relaciones personales y liderazgo. 
 
 
Tengo amplia experiencia y conocimiento  en el área de Atención y Servicio al 
Cliente, así como  en el  área de sistemas 
 
 
 
 
 

 
 

 

PERFIL 



 
 
 
 
 
NOMBRE             Jairo Alfonso Orozco Obando 
DOCUMENTO DE IDENTIDAD            16.376.015 de Cali 
FECHA DE NACIMIENTO            27 de junio de 1984 
LUGAR DE NACIMIENTO                     Cali - Valle 
DIRECCIÓN                       Av. 2B2 73N - 151 apto B302 Cali. 
TELÉFONO                       318 226 22 13 – 324 616 81 01 
E-MAIL                                 jairohjc@gmail.com - jairohjc@hotmail.com 
 
ESTADO CIVIL                      Separado 
 
PERSONAS A CARGO                        2 Hijos. 
 
MADRE                                                 Olga Obando Valencia. 
OCUPACIÓN                                        Abogada. 
TELEFONO                                          310 843 43 10 – 488 25 25 Ext 265006 
 
HERMANO (S)                                     Julián Alfonso Orozco Obando. 
OCUPACION                                        Empleado 
TELEFONO                                          310 722 96 88 
 
 
 
 
 
 
 
ESTUDIOS PRIMARIOS                         Colegio Casa Evangélica       
FINALIZACIÓN                                        1995 – Básica Primaria    
 
ESTUDIOS SECUNDARIOS               Instituto Técnico La Riviera  
FINALIZACIÓN                                        2001 – Bachiller Técnico Comercial 
 
EDUCACIÓN SUPERIOR                       Universidad Santiago de Cali. 
FINALIZACIÓN                                        2012 - Cuatro semestres de Derecho.   
 
 
 
 
 
 
 
 

DATOS PERSONALES 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA 



 
 
                

                      

EMPRESA                                          WILMAN HERNANDEZ TABARES 
CARGO                                               Conductor 
 
FUNCIONES REALIZADAS              Conducir un vegiculo de servicio publico                
                                                            especial de pasajeros  para diferentes   
                                                            empresas  
                                                            
JEFE INMEDIATO                             Wilman Hernandez  
TELEFONO                                        315 411 93 12 
 
Actualmente estoy trabajando con el señor Wilman Hernandez 
 
 
EMPRESA                                          FRUDELPA (FRUTOS DEL PACIFICO) 
CARGO                                               Conductor - Entregador 
 
FUNCIONES REALIZADAS              Repartir y entregar la mercancia a los  
                                                           diferentes almacenes de cadena y tiendas asi  
                                                           como visitar los proveedores de frutas en  
                                                           todo el departamento                    
 
JEFE INMEDIATO                             Maristela Dueñas  
CARGO                                              Jefe de personal 
TELEFONO                                        321 521 2680 
 
Desde el 5 de Mayo de 2014 hasta el 31 de Marzo de 2017 
Retiro voluntario. 
 
EMPRESA                                           AUTOCENTRO MOBIL LA FLORA. 
CARGO                                               Recepcionista. 
 
FUNCIONES REALIZADAS                Atención y servicio al cliente,reclamaciones   
                                                             contestar llamadas telefonicas, venta de   
                                                             soat, manejo de caja y facturación. 
 
JEFE INMEDIATO                              Emilia Quebradas Jimenez. 
CARGO                                               Gerente general. 
TELEFONO                                         661 03 36 – 316 523 34 45  
 
Desde el 15 de Julio de 2013 hasta el 14 de Abril de 2014. 
Retiro Voluntario. 

ULTIMOS  EMPLEOS 



 
 
EMPRESA                                           Astromotos S.A. 
CARGO                                                Vendedor de Repuestos. 
 
FUNCIONES                                        Atención y servicio al cliente, contestar   
                                                             llamadas telefonicas, realizar cotizaciones   
                                                             vender repuestos presencial y por telefono,      
                                                             hacer facturación, pedidos e inventarios. 
 
JEFE INMEDIATO                              Luz Amparo Lennis 
CARGO                                               Administradora y Abogada. 
TELEFONO                                         6810088  EXT. 111 
 
 
Desde Agosto 1 de 2012 hasta el 23 de Enero de 2013. 
Retiro Voluntario.  
 
 
 
EMPRESA                                   ALMACENES LA 14 S.A. 
CARGO                                        Empacador – Vigilante.                        
 
FUNCIONES REALIZADAS     Vijilar, empacar los productos de los cliente de            
                                                   manera  selectiva, interactuando con ellos, 
                                                   además de tener siempre una actitud de servicio,                        
                                                   tener una cara amable para con todos los clientes   
                                                    
 
TELEFONO                               488 1414  EXT. 2157    
 
 
Fecha de Inicio 21 de Noviembre del 2004 hasta el 20 de Agosto de  2009. 
Mi retiro fue voluntario.    
 
 
Licencia de conducción  categoria A2, B1, C2 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
NOMBRE COMPLETO                         CLAUDIA JIMENA FORERO 
OCUPACION                                        Administradora.   
DIRECCION                                          CARRERA 10C 14 – 94  YUMBO 
TELEFONO                                           315 400 38 24. 
 
 
NOMBRE COMPLETO                         CLAUDIA MÓNICA HERNANDEZ. 
OCUPACIÓN                                        INDEPENDIENTE. 
DIRECCIÓN                                         Carrera 43a 14B-27 
TELEFONO                                          318 855 39 20 
 
 
                    
                           
 
 
NOMBRE COMPLETO                                    OLGA OBANDO VALENCIA.      
OCUPACION                                                    Servidor Publico. 
PARENTESCO                                                 Madre 
DIRECCION                                                     Av 2B2  73N - 151 
TELEFONO                                                      310 843 43 10.            
 
 
NOMBRE COMPLETO                                   ANDRES VINASCO OBANDO 
OCUPACIÓN                                                   Supervisor  
PARENTESCO                                                Primo. 
DIRECCION                                                    Av 2B2  73n - 151 
TELEFONO                                                     313 860 60 64 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
JAIRO ALFONSO OROZCO OBANDO 
16’376.015 de Cali. 

REFERENCIAS PERSONALES 

REFERENCIAS FAMILIARES 


