i
nbarreto@gmail.com

Vda los gomez ltagui

e SOBRE Ml

*S0y una persona trabajadora, honesta, responsable, optimista, habituada al trabajo en
equipo y baja presién, orientado a resultados coh experiencia en servicio al cliente y en

liderar equipos de trabajo.

Experiencia Laboral.

CETAURUS MENSAJEROS.

Cargo: Mensajero
2009-2012

Funciones: Realizar entregas a diferentes clientes del drea
metropoiitana

DOMILOGISTICAS.A.S

Cargo: Coordinador logistico

« Validar el correo de salicitudes dend¢ respuesta oportunz y validando personal disponible
para atender servicios.

e Realizar programaciénide un dia parg| el otro dejando por escrito al colaborador donde se le
asigne el turna.

» Realizar programacién:de servicios priogramades con anticipacion para que no se presente
novedades.
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Realizar copiade la Qenlos U
columnas de clientes, horas
organizar el dia £ diz para mq

Solicitud de servicios de conta
validando la disponibilidad de
informar novedades y.realiza

Clientes esporddicos, Se reciben soligi
ra atedder |3 solicitud. Llegado e! caso de que na se cuente

disponibilidad del personal p
con dicha disponibilidad se in
priaridad a primera hora.

Personal a cargo, Para estas funcioné
aproximjadamente de 15 personas, el cuzl el personal a mi

y con un personal disponible

cargo era de 30 colshoraderes porc

Envié de propuestas.comerci
por horas, medio tiempe, dia
para su dicha revisién desde

Inventario de mercancfa, Rea
bodega, para sus respectivos

Zonificacién de la mercancia,

gue sale del érea'metropolitz‘!

Enviar-anexos mensuales y quincena
shar la

mznejo por cliente, Para apr

Solicitar érdenes de compra 3

Enwviar seguridad social a clien

Itimos

do, se

forma

les, Se
y men

gerencig

el clien
donde zonificamos par sector y dire

na.

lz part
ntar los

| perso
rcohro

tes res

ol

=

as.de cada mes del mes siguiente, borrande las
de otros rodamientos, cambiar fecha actual y
servicios fijos y programados.

|
realizan los servicios que ingresan de contado

nial, subiéndolo a un archivo para realizar trazabilidad e
para transferirlo a la cuentz de la empresa.

tudes de clientes esporddicos, se valida la

cliente parz programacién al diz siguiente con

al
$/5@ cuenta con un personal establecide con el cliente.

hordinador y auxiliar.

recibe solicitud de clientes con propuestas comerciales,
si:al. Donde me encargaba de realizar las propuestas,
y.después responder al cliente.

izar inve‘nta rios de cads cliente segin su mercancia en
despad

hos.

te nos enviza el archivo con las direcciones respectivas,
:¢ién para rutas dptimas. Validando Oriente cercano ya.

}
|
les de cada cliente, con su respective tiempo de

| .y .
Facturacion delos servicios prestados.

los clientes mensualmente para su respectiva facturacion.

pectivos para su ingresc a las empresas de los

colaboradores, Cada primera semang del mes.
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» Trazahilidad de dia de la fam
corrobors lz informacidn cor

itia, Cug

ndo el colaborador solicite el dia de familia, se

gestidh/humana para su respectiva asignacian.

= Realizar nomina, Para cada colaboragorse le validan los reportes enviados del servicio

rezlizade por cada cliente.

CONDUCTOR INDRIVER.

Cargo: CONDUCTOR
Actualmente:

Funciones: Recoger'y llevar a su destino cliehtes que soliciten

el servicio, asi mismo también paque

EDUCACION

Colegio Liceo Bolivar
Bachilier
1999-2005

Curso Lideres en
seguridad y salud en el
trabajo

ARL Sura 2022

tes 0 epcomiendas.

Organi‘smo de socorro

Bomrero voluntario
Cafdas Antioguia

2021

SENA Técnica
Gestion Logistica
2017

Curso de atencion y
servicio al cliente
Sena 2017
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Datos Especificos

o Nombre: José Wilson
o Cedula: 80225363 De
o Licencia De Conduccit

o Lugar De Nacimjento;

o Fecha De Nacimientog

Habilidades y Competer

o Servicio al cliente
o Resolucidn de problemas
o Qrganizacion

© Empatia

5

3

Barreto Barreto

Bogota DC

n: C2

Bogota DC

22 DIC 1879

cias.

Honestidad
Responsable
Adaptabilidad

Microsoft Power Point

Microsoft Excel (Drive)

Powprod by ) CamSeannar




REFERENCIAS

DEICY LORENA MARIN
Supervisora Qperacion EPM
EMTELCO

3165308729

GESMAR CUARTAS
Domilogistica
3174383365

Diego Hernéndez
Gestién Humana
Domilogistica
3103943335

JAIRO EMILIO GANAN
Coordinador
Domilogistica
3165251382

Stiven Garcia
Colaborador
Domilogistica
3125052257
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