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PERFIL OCUPACIONAL 
 

Estoy capacitado para brindar buen servicio al cliente. Me considero una persona amable, 

sencilla, puntual, activa, creativa, respetuosa, honesta y educada, por lo tanto estoy 

preparado para asumir las responsabilidades encomendadas en la empresa. Manejo excelentes 

relaciones laborales y me gusta aprender de las personas con las que laboro. 

 

Datos Personales 
 

 

 
Cédula de ciudadanía   : 1.152.434.028 Medellin 

Lugar y fecha de nacimiento  : Cali 1 febrero de 1990 

Dirección residencia   : Carrera 59 # 64–32 urbanización  

Marco tulio Henao (Bello, Antioquia) 
Teléfono     : 4565806 - 5974940 
Celular     : 3007274269 
 
 

Estudios Realizados 
 
 
Secundaria    : Institución Educativa de trabajo san José 
Título Obtenido    : Bachiller académico 
Año     : 2010 
 
 
Primaria     : Colegio santa Isabel (Cali valle) 
Título Obtenido    : Básica primaria 
Año     : 1999 
 
 

E  s  t  u  d  i  o  s    R  e  a  l  i  z  a  d  o  s 

H O J A    D E    V I D A 

Gustavo Adolfo Fernández Couttin 



 

 

HOJA DE VIDA  Gustavo Adolfo Fernández Couttin 

  zooyorkjacker@gmail.com 

 
 
Otros Estudios 
 
 
Institución    : SENA (Presencial) 
Curso     : técnico en reparación y mantenimiento de  
Equipos de Computo 
Duración     :500 HORAS   
 
 
Institución    : SENA (presencial) 
Curso     : electrotecnia y medidas 
Duración     : 80 horas 
 
 
Institución              : SENA (presencial) 
Curso     : Mantenimiento correctivo a equipos de cómputo 
Duración     : 80 horas 
 
 
Institución    : SENA (presencial) 
Curso     : Mantenimiento preventivo y predictivo de equipos de 
                 Cómputo                  
Duración     : 88 horas 
 
 
Institución    : SENA (presencial)     
Curso     : Mantenimiento e instalación de redes cableadas e 
        Inalámbricas 
Duración     : 88 horas 
 
 
 
 
 
Experiencia Laboral 

 
 
Empresa     : Acción S.a 
Cargo     : Promotor Schick 
Funciones : Mercadeo, Asesoría al Cliente Y ventas 
Jefe inmediato    : Damaris Potes 
Teléfono     : 4140008 – 3176487575 
 
 
 
 
 
 
 

O t r o s    E s t u d i o s 

E x p e r i e n c i a    L a b o r a l 
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Experiencia Laboral 
 

 
Empresa     : Allus Global Bpo 
Cargo     : Asesor Telefónico Línea Suramericana 
Funciones : Asesoría, Coordinación de servicios de emergencia 
Jefe inmediato    : luisa Fernanda Bohórquez 
Teléfono     : 3044830806 
 
 
 
 
 

 
Experiencia Laboral 

 
 
Empresa     : Tuya Compañía De Financiamiento 
Cargo     : Asesor De Ventas Tarjeta Carulla 
Funciones : Asesoría, Atención Al Cliente, Ventas 
Jefe inmediato    : Andrés Gonzales 
Teléfono                                            : 3126659276 
Oficina Carulla                                   : (604) 444 3727 
 
 
 

 
 
 
Experiencia Laboral 

 
 
 

Empresa     : Banco Falabella  
Cargo     : Asesor De Ventas 
Funciones : Abordaje de clientes, Venta de tarjetas de Crédito 
Jefe inmediato    : Luz Divia Orozco   
Teléfono                                            : 3203050072 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E x p e r i e n c i a    L a b o r a l 
 

E x p e r i e n c i a    L a b o r a l 
 

E x p e r i e n c i a    L a b o r a l 
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Experiencia Laboral 

 
 
 

Empresa     : Envía Colvanes  
Cargo     : Asesor Comercial  
Funciones : visitas comerciales, atención de clientes  
Jefe inmediato    : Andrés Henao   
Teléfono                                            : 3134595827 
 
 

 
 

 
 
 

 
Experiencia Laboral 

 
 
Empresa     : Interrapidisimo s.a  
Cargo     : Jefe De Zona Regional 
Funciones : Seguimiento a agencias – visitas comerciales a clientes  
Jefe inmediato    : Yesid Cifuentes  
Teléfono                                            : 3017973330 
 
 

 
 
 
 
 
Referencias Personales 

 
 
 
 
 
Nombre     : Luis Arcadio Hernández  
Empresa     : Ejes y amortiguadores del norte  
Cargo     : Técnico 
Teléfono     : 3004444286 
 
 
 
 
 
 

R e f   e r e n c i a s    P e r s o n a l e s 

E x p e r i e n c i a    L a b o r a l 

E x p e r i e n c i a    L a b o r a l 



 

 

HOJA DE VIDA  Gustavo Adolfo Fernández Couttin 

  zooyorkjacker@gmail.com 

 
 
 
 
 
Nombre     : José Arnulfo Arroyabe  
Institución    : Policía Nacional 
Teléfono     : 3112174412 
 
 
 
Nombre     : Steven Borja Duque  
Institución    : Ingeniero Sistemas  
Teléfono     : 3206579302 
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