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3 TSE PERFIL DEL CARGO CONTRATISTA Versién: 002

e e — ]
4 TRANSPORTE SEGURO Y ESPECIALIZADO S A S Codigo: DOC-TH-04

1. PROCESOS ASOCIADOS

Operacion Contrato Salud Total

z.mrosmggzﬁ:.

Educacion

Hacriller con mimemo 2 ios de expenencia en franspone especial de pasmerns que possa licencia segun e tipo de veliculo a conducit

R itos de experiencia

LIt afo en maneyo de ranspore especal de pasaeros

Habivdades

Concentracon y deslreza para onentarse

Reportar a :

Auniines operativos, Coominadar peneral de operacones, Direcior Adw
Objetiva del cargo i

Fresta un servicoo de transporte lerrestre aulomotor

3. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1 JLos servcaas sefan enviados el dia Bnilenor @ su prestacion hacia las 15mmmwmwumm.mmrmm.
Achas SeFAcIos Seran auwmaMlmwowmdnmemwmm uno a uno

2 |-5m~~pmmmhc.mamodebsmmptamrd.uuohm.mmhmnmdycammom"mna
ubicar puntos de recogida desconocidos

3 »‘msmscucmem-dmmmummmwﬁnomm*mmmomwmumm
mecutar sabstactonaments sus funciones

Reﬂ:au-sspmwpmmmmhk-hmdnmm.

Maniener iumﬂmlmwm;iodcitymunmde!ﬂm

SHanMmb&um.hMﬂmWMmMyduwdﬁ camet es obligatono.

~Nlolo| e

Ser mnmmuwmwmemhwdu cumphmiento en los bempos de recogida ya que son citas madicas que son solicitadas por
08 USuaNos mmvaddh-monmmdemwmnynnumﬂmwwm

] memmnmmuhwm
/A pany ﬂhmmﬂﬂlmmmdmummmutmm.wmmnmmmismuwmaTSE

Bmaummmmnmwmm:omammumsmNossronmmmmsm
AUTORIZACION

] Enmamwvﬁm!mnd.imdwummtmmmhhtm-mmdwmwmm.
7/ QIWMMNWHHWMUMDWMMVHMM”W%-
re

7 Awiso 0 contacto con TS F para pr adaria i del falido.
¢ Cancelacion por pane ded usuano o del contratante deniro de un tiempo inferior a una hora en caso de un servicio urbano y de tres horas en intermunicipal

Reportar imvcio de cada uno de los servicios convenidos indicando a 1570 cualquier novedad en cuanto al iempo pactado

sido autonzados por la misma o sus representanies

10
1 lmmamuumummmmum@mauunmmm- nombre de TSE pasajeros o acompaiiantes gue no hayan
F]

12 |Realzan exchusivamente l0s servicios en vehiculos debidamente regrstrados en & empresa . en los terminos estpulados No podra delegar o permite a lerceros

hacer los Servicos asignados y aceptados . sin importar & motivo.

13 |Las novedades antes, durante o despues del servicio deberan ser reportadas a TSE en tiempo oportuno y real para poder hacer el acercarmento que ayude a
sclucionar ¢ contratiempo

14 | Todos los retardos y cambos seran manegados exciusivamente por el tecnico de control No acuerde con & usuarno cambios en haranos o on destnos

15 |Por condiciones contraactuales solo podra ir un usuano por servicio acompafiado de un familar enfermera y/o sombra. Las rutas de usuarios estan
prohibidas sino estan previamente autorizadas por nuestro cliente.

16 |El contacto fisco o manipulacion de los usuanos no &5 permitido. Cualquier accidente que se presanta por tal mobvo podna dar lugar a demandas

17 |5 anportants para ta operacon que lengan la informacon de confacio de TSE
AREA OPERATIVA Programaciorn y novedatss de Sanicios

* Lunes a Viernes 6 00am a las B 00 pm. Sabedo 6 00am @ 12 m

LINEAS OPERACION 4872807 /321 311 1146 /321 307 TO87 / 311 200 7567

Liness Whatsapp  Bogotd 350 803 2881 Barranquilla 311 200 7557 Monteria 322 366 8013 Cali 302 408 1050 Cartagena 322 366 8013 Medellin
mmlmmmmmr

+ Lins: xirahorario; nociung Da00s JsDUl
AREA DE FACTURACION: aciarauién de cuentas
« Lunes a Viernes 2 00 pm 8 las & 00 pr. Sabado 8:00em a 12 m. Teléforo 304 202 9458 Emad facturacion isetB@gman com

AREA DE TRAMITES: ataboracitn de Fuec reporte de sccidentes 08 ransito, solictud de claves para nigreso a pialafarmas. enwo de documentacion
. Lunes Marles, Jueves y Viemes de 8 00am 3 500 pm, Teléfono 311223 16 48

Frmad i guroyespac.alzacofigmal com

18 [Man actualizados en T5F los datos personales de contacio tales como: Linea telefonica y de whatsapp y comeo efectronico

19 |Reporiar los medentes de abajo, lales como varadas “accdenies de transdo o maidentes en las vias que afecten 13 prestacion de I0S Senvicios on hempo real

E o faciuracion miia desde &l momento de 1 prestacion del servicio en donde dabe dligenciarse of vale comectamente como se mostrara a
| procesa

continuacion (vymm:mﬂ'ﬂ - jos de forma legible, en su totabdad, firmados, sefladcs y sin anmendaduras o tachones
« Es indhspensable ——




0

21

22

24

Los vales deben estar el tercer dia habi en fa oficina ge TSE Bogota servicios deben revisarse diariamente
Semanalmente para evitar al fin de mes demora para el envio. muﬁ:ak;:mb. creacion “ﬂ:m reportario inmediatamente
ecmico de control para que s& proceda ammmwwumnummu iy ’ "

25

Debido a que la empresa debe presentar ante la Dian el repone de ingresos

dweccion: Transversal
Bogota a nombre de 151 ey

26

El pago comespondiente a cada unodebsmesdeptmmdulmmgl
253l 30 de cada mes Debe tener en cuenta que los vales no
recibyan reclamos de pagos del mes anterior

Datas plataforma TSE  hitp://52.70.235 162/esiivans) USUARIO: Inicial del primer nombre primer apellido todo unido T cedula
Todos los servicios seran cargados a cada una de las placas comespondientes. ! R s &

Mantener &l vehiculo en perfecto estado lecnico mecanico,

Participar activamente en los programas de formacion en mmmwmwhm

Asegurar la aphcacion de las mummmmhmmamm.mwamrw
en salud

n

Evite entablar cu'aqurahpoderdaamp«smdwnhsmlhsomsmmﬂ.;usoemdmmmdem

a2

33

ElwmuaonmmammmmuMmhmemMyMwmmmw.umm

&N Senncios mlnrizmo-porelMymdemmmahmanmumwwummm :

r.mlraame_MMWMwMM&mm-mm.wm.m. uso indebido, modificacion o cambsios
por o tanto de llegarse a presentar uno de estos eventos debera asumir la responsabilidad, consecuencias y pefjuicios que Se generen por este hecho

3. FALTAS Y SANCIONES

Ver anexo N° 2 # 2 s € = —
Piacs Slb el guAcinie Oftrga N °¢ 3350329
Fecs ) EQ &




