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T FORMATO PERFIL DEL CARGO Y RESPONSABILIDADES

1. IDENTIFICACION

Nivel del Cargo: Operativo Area: Gerencia operativa

Denominacion del cargo: Prestador de servicios turistico

\emon del documento 01

"

Coordinador de operacion: Gerente operativo

I1. PROPOSITO PRINCIPAL

Conducir el vehiculo el cual es asignado a una o varias bases (Hoteles)

atendiendo las necesidades de los huéspedes o personal administrativo cuandose estime
necesarno.

III. DESCRIPCION DE LAS RESPONSABILIDADES

Trasladar a los huéspedes o personal administrativo segun sus requerimientos
Conducir el vehiculo, observando siempre las normas de ti «

permanente que su actividad sea diligente para
seguridad de las personas.

Mantener en regla los documentos que b\
vehiculo a conducir cuente con la docu
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IV. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
1. Sequridad vial.
2. Conocimiento basico en mecanica y electricidad automotriz
3. Atencion al cliente
COMUNES POR NIVEL JERARQUICO
Aprendizaje continuo. Comunicacion efectiva
Orientacion a resultados. Relaciones interpersonales.
Orientacién al usuario. Manejo de la informacion.
Compromiso con la organizacion. Colaboracién.
Trabajo en equipo. ' Trabajo en equipo.
Adaptacionalcambio.
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