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PROCESO DE GESTION HUMANA
- - W ) ’fPhlJEB’A ?’E’gﬁgli:{ PARA CONDUCTORES
'.C. SRR cODIGO: FGH-02 VERSION: ORIGINAL

23. El tiquete de viaje el pasajero lo debe comprar:
a. Al conductor
b. Alauxiliar

€ En lataquilla
d. Aldespachador

24. Se realiza una revisién pre-operacional, con el fin de determinar las condiciones de:
a. Elbuen estado del vehiculo.

b. Para evitar fallas en el trabajo.

c. Para mejorar el servicio.
@ Todas las anteriores.

25. Cuando detectamos que el embrague entra en contacto:
a. Cuando el vehiculo se acelera.
b. Cuando el vehiculo se apaga.
Cuando el vehiculo se mueve.
d. Cuando el vehiculo vibra.

26. Al atender una novedad durante la prestacion del servicio se debe actuar:
a. Alejandose de los problemas del pasajero.

b. Escuchando la version o la inquietud del pasajero.

@ De acuerdo con la gravedad de la novedad presentada.

d. Dependiendo del conflicto.

27. Prestar un servicio de calidad, seguro y responsable por parte del conductor amable, es:
a. Critica fuerte del cliente.
. ) Satisfaccion del usuario.
c. Cumplimiento de |a ruta
d. Dafios de los equipajes.

28. Dentro del proceso de la prestacion del servicio de transporte intermunicipal, la recepcion es en:
a. ) El terminal de transportes.

b. El paradero.

c. El parqueadero.

d. Eltaller.

29. La especificacion SAE 15w — 40 corresponde a:

Un aceite para motor multigrado
b. Un aceite para motor monogrado

c. Un aceite para motor ATF
d. Un aceite para motor hidraulico
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PROCESO DE GESTION HUMANA
PRUEBA TEORICA PARA CONDUCTORES
VERSION: ORIGINAL

CODIGO: FGH-02

17. Segtn la sefial de transito marque falso o verdadero. Elaspirante deberd responder correctamente como

minimo 7 de las 10 sefiales de transito.

A A A A

Puedo
Puedo Hall » . Doble sentido y del
adelantar en F ¥ Ningtin sentido ¢ ﬁ o v ade anta.r en F 'y\
cualquier puede adelantar e x' cualquier
sentido sentido
ﬂ A I
Puedo Separa cada fila Linea limite para Cebra o zona
adelantar al F }9\ p . T{\ V adelantar ,ﬁ V | peatonal, linea F ){
de vehiculos ;
lado izquierdo vehiculo de pare

18. La arrancada en un ascenso se realiza con la ayuda del freno estacionario

FOD V()

19, El odémetro del tablero de instrumentos, tiene la funcién de determinar la velocidad

A V()

20. La barra estabilizadora hace parte de la direccién del vehiculo.
F( ) V()()

21. Los semaforos, son dispositivos de seguridad activa.

) V(P

22. Lafuncién del aceite en el motor es:
a. Lubricary llenar los conductos, mantener la distancia en las moléculas.
Lubricar, enfriar, limpiar y proteger, mantener una pelicula de aceite entre los dos metales en movimiento

c. Limpia, cuida el motor y lo protege de la humedad y el calor.
d. Mantener los metales en perfecto alineamiento.
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cODIGO: FGH-02

PROCESO DE GESTION HUMANA

~ PRUEBA TEORICA PARA CONDUCTORES

VERSION: ORIGINAL

14.
a. 60km/h
b. 50km/h

c. 40km/h

30 km/h

El limite de velocidad para zonas escolares es:

15. Escriba el significado de cada sefial de transito: (Responder como minimo 5 correctamente)

®

SN

E 2L

Pf.led:‘paquuea; v Prohibido \{ * Ancho de carril F Y: Circulacién con \*\ v
g .|cu o BaL i adelantar 3.20 metros luces altas
minutos

Puedo detener Prohibida la

Permitido girar a el vehiculo circulacion de .
V ; el Vv
la derecha f pero no mas ?Q vehiculo de F ?ﬁ Siggiatelante ﬁ'
de 5 minutos carga

16. Escriba el significado de cada sefial de transito: (Responder como minimo 5 correctamente)

&

s ]

b 4

—

®

No puedo girar a Precaucion
lalizquierda K v Puente angosto | F ?C z:n; )( v Zona escolar F y
= montafiosa |
Ampliacién e
simétrica de la f\ vV Nifios en la via }( v Zonas de F % Descenso E
calzada derrumbe peligrosn ﬁ
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PROCESO DE GESTION HUMANA
PRUEBA TEORICA PARA CONDUCTORES
cODIGO: FGH-02 VERSION: ORIGINAL

7. Los documentos que debe portar todo conductor de un vehiculo son:

Cedulay licencia de conduccion
b. Carnetde la EPS

Manejo defensivo y carnet de vacunas

Afiliacion a seguridad social

a o

Cudl es la Ley por la cual se expide el Codigo Nacional de Transito Terrestre

8
a. 106 de 2002
(&> 769 de 2002
C
d

2556 de 2001
173 de 2002

9. De acuerdo al Cédigo Nacional de Transito, la separacion que debe existir entre dos vehiculos que circulan,

uno detras del otro en un mismo carril a 70 km/h, es de:

a. 10 metros

@ 25 metros

c. 20 metros
d. 1 metro

10. Cuando me encuentre en alguna condicion adversa como conductor debo:
a. Subir el vidrio
(b,) Reducir la marcha o detener el vehiculo
c. Aumentar la intensidad de |a luz
d. Aumentar RPM

11. Para aprovechar mejor la potencia del motor debemos tener en cuenta:

a. Llavelocidad

b. Seleccién del cambio més seguido
€. ) Las revoluciones del motor

d. Subiren un cambio pesado

12. Los frenos no responden adecuadamente cuando:
a. Estan nuevos

b. Las llantas son radiales
c. Elvehiculo pesa lo reglamentario

@Se frena demasiado

13. La velocidad maxima en carretera es:

a. 70km/h
b. 90 km/h
() 80 km/h
d. 65km/h
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PROCESO DE GESTION HUMANA
PRUEBA TEORICA PARA CONDUCTORES
cODIGO: FGH-02 VERSION: ORIGINAL
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PRUEBA TEORICA

1. Los canales en las llantas sirven para:
(3.) Eliminar agua

b. Tener mejor vida util

c. Guardar piedras

d. Contener aire

Cuil es el elemento que no es obligatorio en el equipo de carreteras.

2

a. Extintor

b. Conos

(@ Cables de inicio
d. Gato

3. Cuando el indicador de temperatura en un equipo de transporte indica 2002F o 104°C
Apagamos el motor

b. No nos preocupamos

c. Latemperatura es correcta

d. Ninguna de las anteriores

La técnica que deben utilizar los usuarios de la via en su labor diaria es la de:

Leer la via
Concentracion
Relajacion
Comer bien

a o(g)

Las sefiales reglamentarias, tiene por objeto:

Advertir al usuario de la via, la existencia de un peligro

Guiar al usuario, proporcionandole informacién que pueda necesitar
Indicar las limitaciones, prohibiciones o restricciones sobre su uso
Modificar transitoriamente el régimen normal de |a utilizacién de la via

a®)o e

Las sefiales preventivas tienen por objeto

Advertir al usuario de la via, la existencia de un peligro

Guiar al usuario, proporciondndole informacion que pueda necesitar
Indicar las limitaciones, prohibiciones o restricciones sobre su uso
Modificar transitoriamente el regimen normal de la utilizacion de la via

o o G'Qm
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